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Predhovor

Socialne sluzby pomahaju lfudom udrzat’ si alebo znovu ziskat’ miesto v prirodze-
nom spolocenstve. Ulohy, ktoré mestu v suvislosti s poskytovanim socialnych sluzieb vyply-
vaju, si vymedzené zakonom.

Nepriaznivy demograficky vyvoj vo vztahu k rasticemu podielu skér narodenych
obcanov, ako aj dopady spolocenskych zmien na rodiny a zamestnanost’ prinasaju narast
poziadaviek na rieSenie réznych socialnych problémov. Zaroven kladu stale vacsie pozia-
davky na socidlne sluzby.

Komunitné planovanie socialnych sluzieb je jednou zo zakladnych metdd riadenia
rozvojovych procesov, pomocou ktorej je mozné vytvarat socidlne sluzby tak, aby
zodpovedali miestnym Specifikdm a potrebdm jednotlivych obcanov. Vysledkom tohto
procesu je komunitny plan socialnych sluzieb, ktory Vam predkladame.

Verim, Ze prostrednictvom tohto strategického dokumentu na roky 2015 - 2020,
ktory budeme kazdy rok aktualizovat a konkretizovat' v podobe akéného planu na
prislusny rok, sa vytvori moznost’ pre zriadenie resp. vytvorenie takych foriem a druhov
socialnych sluzieb, ktoré obc¢ania naozaj potrebuju, ktoré im chybaju. Verim, Ze sa zlepsi aj
informovanost’ a vzdjomné pochopenie zicastnenych stran.

Komunitny plan socidlnych sluzieb vnimam tiez ako prostriedok na optimalizaciu
vydavkov v socidlnej oblasti, ktoré nam kazdorocne narastajud. Zaroven predpokladam, ze
vytvorenim a schvalenim tohto strategického dokumentu sa zvySia aj moznosti ziskavania
prostriedkov z vonkajSich zdrojov napr. z Eurdpskych sStrukturdlnych a investi¢nych
fondov.

Strategicky dokument ndm dava odpoved na otazku, v akom rozsahu a aké socidlne
sluzby je potrebné vytvorit’ i rozsirit, aké fludské, materidlne a financné zdroje mame, resp.
budeme musiet’ zabezpecit. RieSenim tychto poziadaviek prispeje rozvoj socialnych sluzieb
aj k tvorbe novych pracovnych prilezZitosti.

Na zaver mi dovolte podakovat sa vSetkym, ktori sa na procese tvorby Komunit-
ného planu socidlnych sluzieb zucastnili — riadiacemu vyboru, v ktorom boli zastupené
sluzieb a tiez uzivateflom socidlnych sluzieb. Podakovanie patri aj ob¢anom, ktori nam
svojimi podnetmi, ndvrhmi a pripomienkami pomohli predlozit’ Komunitny plan socialnych
sluzieb odrazajuci potreby vSetkych Banskobystri¢anov.

Jan Nosko
primdtor mesta Banskd Bystrica
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1.1 Podstata komunitného planovania

Komunita

Termin komunita sa pouziva v réznych vyznamoch. Ide o skupinu ludi, ktorych zos-
kupuje geograficky, politicky, socidlny, alebo ekonomicky spolocny aspekt. V komunitnom
planovani pojem komunita predstavuje skupinu obyvatelov, ktord je vymedzena
geograficky a socidlne a v ktorej f'udia spolupracuju, aby naplnili svoj Zivot, podiel'aju sa na
spolo¢nej kultire a podobne (Matousek, 2008). V pripade geografickej komunity maju jej
¢lenovia konkrétne vzt'ahy k miestu svojho bydliska a jeho okoliu a m6zu byt v podobnej
socidlnej, ekonomickej a spoloc¢enskej situdcii ako ini obyvatelia tej istej casti. Socidlna
komunita zase predstavuje skupinu 0s6b, ktoré maju spolocné socidlne znaky, prevazne
socidlneho znevyhodnenia. Jednd sa teda o skupiny udi, ktoré mézu byt organizované, ale
aj neorganizované, maju spolo¢né problémy, hodnoty a zaujmy a st schopni dohodnut sa
na spolo¢nom rieSeni.

Komunitné pldanovanie

Komunitné planovanie je jedna zo zdkladnych metdd riadenia rozvojovych
procesov. Jej obsahom je absorbovat’ ndzory celej komunity/mesta, ktoré umoznia spraco-
vat’ podkladové materidly pre r6zne oblasti verejného Zivota. Ide o proces, ktory pomaha
v spolupraci s komunitou na planovani a poskytovani lepSich a kvalitnejSich sluZieb, ktoré
budud znamenat’ skutocny prinos a zmenu v Zivotoch ludi.

Komunitny pldn socidlnych sluZieb

Hlavnym nastrojom komunitného planovania je Komunitny plan socidlnych sluzieb,
ktory stanovuje kratkodobé ciele a priority a smeruje k dosiahnutiu dlhodobej vizie rozvoja
socidlnych sluZieb v regiéne. Jeho naplfiou je identifikovat’ socidlne problémy mesta
a zvolit’ stratégiu ich rieSenia so zretelom na klienta, poskytovatelov sluzieb, technickej
vybavenosti a pod. Vysledkom je strategicky dokument, ktory reflektuje potreby a kapacitu
komunity, snazi sa aktivne zapajat’ ¢o najvacsi pocet obyvatelov do jeho tvorby, o prispie-
va k pocitu vacSej demokracie na lokdlnej Urovni a teda napliia ciel rozsirovania a skvalitrio-
vania poskytovania socidlnych sluzieb v meste.

Zakon ¢. 448/ 2008 Z.z. o socidlnych sluzbach ukladd povinnost’ obciam a mestam
planovat’ socidlne sluzby na zaklade komunitného planovania. Podla § 83 ods. 2: ,,0Obec
vypracuva a schvaluje komunitny pldn socidlnych sluZieb na zaklade ndrodnych priorit rozvoja
socidlnych sluZieb, v ktorom zohl'adriuje miestne Specifikd a potreby fyzickych os6b v oblasti
socidlnych sluZieb poskytovanych v jej uizemnom obvode, urcuje potreby rozvoja socidlnych
sluZieb a urcuje persondlne podmienky, finan¢né podmienky, prevddzkové podmienky a orga-
nizacné podmienky na ich zabezpecenie.”

Komunitny plan socidlnych sluZieb a koncepcia rozvoja socialnych sluzieb obsahuje
podla zdkona 448/ 2008 Z.z. o socidlnych sluzbach, podra § 83 ods. 5:

1. Analyzu stavu poskytovanych socidlnych sluZieb v tzemnom obvode obce alebo vyssie-
ho Uuzemného celku vratane vyhodnotenia materialno-technického vybavenia socidlnych
sluZieb a vzdelanostnej Struktiry zamestnancov poskytovatela socidlnej sluzby,

2. analyzu poziadaviek prijimatelov socidlnej sluzby a dalSich obyvatelov v Gtzemnom
obvode obce na rozvoj socidlnych sluzieb podla jednotlivych druhov socidlnych sluzieb
a cielovych skupin,

3. analyzu sociologickych a demografickych tdajov v izemnom obvode obce,



4. urcenie cielov a priorit rozvoja socidlnych sluZieb v izemnom obvode obce,

5. Casovy plan realizacie komunitného planu socidlnych sluZieb alebo koncepcie rozvoja
socialnych sluzieb vratane urcenia persondlnych, finan¢nych, prevadzkovych a organi-
zacnych podmienok na ich realizaciu,

6. spdsob vyhodnocovania plnenia komunitného planu socidlnych sluzieb alebo koncepcie
rozvoja socidlnych sluzieb.

Uéastnici komunitného pldnu socidinych sluZieb

Na trhu socidlnych sluzieb sa podielaju traja aktéri — uzivatel, poskytovatel a objed-
navatel. Tieto tri skupiny sa sistavne a priebezne schadzaju a rokuju spolu o dohode, ako
¢o najlepsie naplnit’ predstavy a poziadavky kazdého z nich.

UZivatelia socidlnych sluzieb

UZivatelom socidlnych sluzieb je kazdy ten, ktory sluzby prijima, prijimal ich v minu-
losti, alebo mu budu poskytnuté v budicnosti. Je to teda kazdy obcan, ktory k naplneniu
svojich potrieb a predstav potrebuje pomoc socidlnych sluzieb. UZivatelom sa mdze stat’
v priebehu svojho Zivota kazdy obcan.

Cielové skupiny

Kazdy uzivatel socidlnej sluzby patri v ramci komunitného planu socidlnych sluzieb
do niektorej z 5 cielovych skupin, ktoré sa identifikovali nasledovne:

Rodina s detmi a mladez

Seniori

Osoby so zdravotnym postihnutim
Osoby v obtiaznych zivotnych situaciach
Osoby aktivne v komunitach

Poskytovatel socidlnych sluzZieb

Poskytovatelom socidlnej sluzby je obec, pravnickda osoba zriadend obcou alebo
zaloZend obcou, pravnicka osoba zriadena vyssim izemnym celkom alebo zalozena vySsSim
tzemnym celkom (dalej len ,,verejny poskytovatel socidlnej sluzby‘‘) a ind osoba (d'alej len
,neverejny poskytovatel socidlnej sluzby“), ktord splria podmienky pre poskytovanie
socialnej sluzby urcené zakonom o socidlnych sluzbach.

Objedndvatel socidlnych sluzieb

Objedndavatelom je ten, ktory za sluzbu plati, zriaduje, objedndva, organizuje a
zabezpecuje na fiu vyberové konanie, predovsetkym Statna sprdva, samosprava, volbami
povereni zastupcovia, ale aj mimovladne organizacie alebo agentury. VSetky tri strany maju
v procese planovania rovnaké prava a povinnosti, najma v oblasti rozhodovania a finalnej
podoby komunitného planu.



1.2 Hlavné principy komunitného planovania

Partnerstvo medzi vSetkymi ticastnikmi komunitného planovania - potreby a ciele
vSetkych ucastnikov maju rovnakd vahu. Nazorom vSetkych stran musi byt venovany
rovnaky priestor.

Zapdjanie miestneho spolocenstva - r6zne formy oslovenia a zapojenia verejnosti
tak, aby ponuka na spolupracu bola zrozumitelna (napr. podla Specifik komunity, spésobu
Zivota, zaujmov, etnickej prislusnosti a pod.) Nikto nema byt diskriminovany a vylucovany.
Hladanie novych ludskych a finan¢nych zdrojov - vyznamnu dlohu v tejto oblasti zohrava
spoluprdca s podnikatel'skymi subjektmi, ktoré sa angazuju v socidlnej oblasti, pomoc
dobrovolnikov v socidlnej oblasti, svojpomocné skupiny, pomoc rodiny, susedska vypomoc
a pod.

Praca s informaciami - rovnaky pristup k informaciam pre vsetkych, ktori sa plano-
vania zucastnuju a zabezpecit odovzdavanie informacii verejnosti. Pravidelné sprostred-
kovavanie informdcii je zarukou spédtnej vazby - pripomienok a podnetov zo strany vset-
kych ucastnikov.

Priebeh spracovavania komunitného planu (KP) - je rovnako doélezity ako vysledny
dokument - proces KP je zaloZeny na vyhladdvani, zapdjani a diskusii réznych l'udi, ¢o zabez-
pecuje, Ze navrhovany systém socidlnych sluzieb je jedinecny, neopakovatelny a plne
zodpoveda miestnym potrebam, podmienkam a zdrojom.

Zohl'adnenie uz vytvorenej a osvedcenej spoluprace - dobre fungujica spolupraca
medzi vSetkymi Ucastnikmi KP prinasa kvalitnejSiu ponuku socidlnych sluzieb.

Kompromis priania a moznosti - vysledkom KP je vidy kompromisné rieSenie medzi
tym, ¢o chceme a tym, ¢o mame k dispozicii. D6lezitd ulohu zohrdva spolocna dohoda,
ktora vymedzuje kto a ako sa bude na dosiahnuti cielov KP podielat.

1.3 Uloha mesta v procese tvorby a naplfiovania planu socialnych
sluzieb

Podla zakona o socialnych sluzbach, poskytovanie socidlnych sluzieb sa povazuje za
sluzby vo verejnom zaujme. Za verejny zdujem sa povazuje najma poskytovanie socidlnej
sluzby neverejnym poskytovatelom socialnej sluzby prijimatelovi socidlnej sluzby, ktory je
na socidlnu sluzbu odkazany alebo poskytovanie socidlnej sluzby neverejnym poskyto-
vatelom socidlnej sluzby, ktord v prislusnej obci/meste alebo v prislusSnom vysSom tzem-
nom celku chyba alebo je nedostatkova. Verejny zdaujem pre poskytovanie socidlnych
sluzieb sa povazuje tiez vtedy, ak je v sulade s komunitnym pldnom obce/mesta alebo s
koncepciou rozvoja socialnych sluzieb v samospravnom kraji.

Zakon o socidlnych sluzbach ukladd obciam/mestdm vytvdrat’ podmienky na podpo-
ru komunitného rozvoja v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb, vytvarat podmienky na
komunitnd pracu a komunitnu rehabilitaciu za icelom predchadzania vzniku alebo pred-
chadzania zhorSenia nepriaznivych socialnych situdcii a rieSenia miestnych socialnych prob-
[émov. Ulohou obce/mesta je vypracovat’ komunitny plan socidlnych sluZieb v spolupraci s
inymi poskytovatelmi socidlnych sluzieb ako aj prijimatelmi socidlnych sluzieb na Gdzemi
mesta. Mesto vypracuva a schvaluje komunitny plan socialnych sluzieb na zaklade narod-
nych priorit rozvoja socialnych sluzieb, v ktorom zohladriuje miestne Specifika a potreby
obcanov v oblasti socidlnych sluzieb poskytovanych na izemi mesta. Mesto urcuje potreby
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rozvoja sociadlnych sluzieb a ur¢uje personalne podmienky, finan¢né podmienky, prevadz-
kové podmienky a organiza¢né podmienky na ich zabezpecenie. Mesto zverejiiuje komu-
nitny plan socialnych sluzieb vhodnym a obvyklym sp6sobom.

Komunitny plan socidlnych sluzieb (KPSS) je redlnym vystupom komunitného
planovania socidlnych sluzieb a vysledkom dohody medzi zadavatelmi, poskytovatelmi
a uzivatelmi sociadlnych sluZieb. Poukazuje na potreby v danej komunite (meste), pricom
poskytuje aj alternativy finan¢ného, persondlneho, prevadzkového a organiza¢ného zabez-
pecenia v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb v danej komunite (meste).

Mesto Banska Bystrica vstupuje do procesu komunitného planovania socialnych
sluzieb ako zadavatel sociadlnych sluzieb, o znameng, Ze sluzby poskytuje alebo zabez-
pecuje prostrednictvom inych poskytovatelov socialnych sluzieb a podiela sa na spolufi-
nancovani. Naplfiovanie komunitného planu socidlnych sluzieb v najblizSom obdobi
(2015 - 2020) bude financované z viacerych zdrojov hlavne s doérazom na vyuZitie
Eurépskych trukturalnych a investi¢nych fondov (dalej len ESIF). Mesto sa snazi zabez-
pecit’ viaczdrojové financovanie socidlnych sluZieb a na krytie vydavkov do socidlnych
sluzieb su vyuzivané zdroje uvedené v tabulke . 1. NajvacSie podiely na financovani
socidlnych sluZieb su tvorené z rozpoctu mesta v rozmedzi 30 — 50%, potom su to zdroje zo
statneho rozpoctu v rozmedzi 10 — 30 % a zdroje ziskané od obclanov prostrednictvom
Uhrad za socidlne sluzby, ktoré sa pohybuju v rozmedzi 20 - 30%. Ostatné doplnkové zdroje
sa pohybuju do 10%.

Zdroje prijmov pre socidlnu pomoc a ich podiel na vydavkoch do socidlnej oblasti

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
(1-5)

Rozpocet mesta 59,0%  63,9%  33,3%  53,9%  37,4% 38,9%  38,7%  32,2%
Financny prispevok

od Stétu 10,0% 5,7% 33,8% 10,8% 28,0% 26,5% 23,6%  30,0%
(UPSVaR, MPSVaR)

Uhrady Za 0y O Oy 1o O O O Oy
poskytované 23,0% 24,2% 23,8% 28,7% 28,5% 27,3% 28,2%  29,7%

sluzby od obcanov

Z prispevkov od
obcanov vedenych 1,3% 0,3% 3,5% 0,0% 0,1% 0,0% 0,0% 0,0%
na osobitnom Ucte

Dary pravnickych

a fyzickych os6b - - - - - - - -

Granty, dotacie . . . . . 5 . .
a projekty 2,1% 3,8% 0,6% 1,0% 2,5% 4,6% 6,7% 4,7%
Prispevky na o . N . N N N N
chre’?neney pracoviska 0,6% 0,3% 1,3% 2,7% 0,7% 0,4% 0,4% 0,2%
Obce - 0,2% 0,2% 0,2% 0,0% 0,0% 0,1% 0,1%
Iné prijmy 4,0% 2,4% 3,5% 3,5% 2,8% 2,3% 2,3% 3,1%

Zdroj: MsU, Odbor socidlnych veci, 2015
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Vydavky (¢erpanie) do socialnej oblasti podla jednotlivych cielovych skupin za obdobie rokov

2013 2014 1. polrok 2015
Rodina s detmi a mladez 500 643,67 530 433,44 252 233,57
Seniori 2351087,95 2597 759,71 1274 569,05
Osoby so zdravotnym postihnutim 72 217,49 76 291,54 38 125,06
Osoby v obtiaznych Zivotnych situdciach 214 115,32 14 240,70 8 848,05
Osoby aktivne v komunitach 22 534,42 33292,84 15 037,46
Celkom 3160 598,85 3252 018,23 1588 413,21

Zdroj: MsU, Odbor socidlnych veci, 2015

Z hladiska podielu vynakladanych financnych prostriedkov do socidlnej oblasti
podra jednotlivych ciefovych skupin najvacsi objem financnych prostriedkov sa vynaklada
na cielovu skupinu seniorov - 2 500 000,~- EUR, ¢o predstavuje cca 80 % z celkovych
vydavkov do socidlnej oblasti, potom nasleduju rodiny s detmi 550 000, EUR, ¢o pred-
stavuje 16 %.

»yNeproporcné* financovanie ciefovych skupin vyplyva aj z kompetencii, za ktoré
jednotlivé subjekty verejnej spravy (Stat, regiondlna samosprava a miestna samosprava)
zodpovedaju. Miestna samosprava — obce a mestd si zodpovedné za zabezpeclenie
pomoci pre cielovu skupinu seniorov v plnom rozsahu, kym u ostatnych cielovych skupin
su kompetencie rozdelené medzi vyssSie uvedené subjekty verejnej spravy. Rozsah kompe-
tencii je presne definovany zakonmi a z toho vyplyva aj financné zabezpecenie.

1.4 Vychodiska a dokumenty nadvazujuce na tvorbu
komunitného planu

Komunitné planovanie je proces, ktory je charakteristicky podielom Gcasti verejnos-
ti, klientov a potenciondlnych klientov na definovani vlastnych potrieb a hfadani zdrojov
a moznosti rieSenia problémov v ramci komunity. V priebehu tohto procesu spolupracuju
uzivatelia socidlnych sluzieb, poskytovatelia socidlnych sluzieb a zadavatelia socidlnych
sluzieb, ziskavaju informacie o sebe navzajom, klienti resp. potencionalni klienti ziskavaju
prehlad o poskytovanych socidlnych sluzbach na dzemi mesta, poznavaju moznosti ako
rieSit' rézne problémy. Postupy a techniky komunitného planovania slidZia k tomu, aby sa
dotknuté cielové skupiny a Siroka verejnost’ mohli vyjadrit’ a aktivne sa zapojit’ do pripravy
podkladov pre strategické rozhodnutia v meste pre oblast’ socidlnych sluzieb. Charakteri-
stickym znakom komunitného planovania je zapdjanie vSetkych, ktorych sa prejednavana
oblast’ tyka, dialdg a vyjedndvanie a dosahovanie vysledkov prijatych a podporovanych
vacsinou ucastnikov.

Komunitny plan socidlnych sluzieb (dalej len KPSS) nadvéazuje na Komunitny plan
socialnych sluzieb pre obdobie rokov 2008 — 2013 a jeho priprava KPSS bola zahdjena na jar
roku 2014. Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Banska Bystrica predstavuje kratko-
doby az strednodoby programovy dokument socidlnej politiky mesta Banska Bystrica v
oblasti rozvoja socidlnych sluzieb. KPSS ako nastroj rozvojovych procesov socialnej politiky
mesta Banska Bystrica stanovuje ciele, opatrenia a konkrétne aktivity na zabezpecenie
rozvoja socidlnych sluzieb, ktoré vyplyvaju z r6znych dokumentov a zakonov.
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Na trovni EU socidlnu politiku a jej pldnovanie vymedzuiji nasledovné dokumenty:

Amsterdamska zmluva - hlava IX, ¢lanky 136 — 145. Amsterdamska zmluva posilfiuje zaklad-
né principy ako su l'udské prava a socidlne prava.

Lisabonska zmluva - program radlkalnej obnovy EU v ekonomickej a socidlnej oblasti
Dohovor o ochrane l'udskych prav a zakladnych slobéd

Dohovoru o pravach diet'ata

Dohovor o pravach oséb so zdravotnym postihnutim

Eurépska socialna charta

Na urovni SR socidlna politika a pldnovanie socidlnych sluZieb je vymedzené v nasle-
dovnych dokumentoch:

Pozicny dokument Eurdpskej komisie k Partnerskej dohode a programom SR na roku
2014-2020 - OP Ludské zdroje 2014 - 2020 - ciele:

1. ZvySit' mieru zamestnanosti obyvatelov vo veku 20 — 64 rokov na 72% do roku 2020
(zo 65% v rokoch 2011 az 2013),

2. zniZit’ podiel populdcie ohrozenej chudobou a socidlnym vylic¢enim na 17,2% do
roku 2020 (z 20,5% v roku 2012).

V sucasnosti sa na Slovensku za najviac ohrozenych rizikom chudoby a socidlnym
vylicenim povazujd, nezamestnani, mladi l'udia (0-17), nelplné rodiny, ako aj viacdetné
rodiny, osoby so zdravotnym postihnutim a taktiez zamestnani s nizkou vzdelanostnou
urovriou. Taktiez medzi najzranitelnejSie skupiny patria ludia bez pristresia, drogovo a inak
zavisli, ohrozené, resp. tyrané deti, obete obchodovania, chronicky chori pacienti a pod.
Sucasna situdcia, ktora je ovplyvnena vo vyraznej miere dlhodobou nezamestnanostou, si
vyzaduje zefektivnenie (modernizaciu) sucasnych ndstrojov ako aj zavedenie novych
nastrojov v oblasti financ¢nej podpory jednotlivcov a ¢lenov rodin zameranej na zlepsenie
ich pristupu na trh prace, k byvaniu, vzdelaniu, starostlivosti o diet’a, vyuzivaniu sluzieb a
pod.

Opatrenia zamerané na prechod od inStituciondlnej starostlivosti ku komunitnej
s vyuzitim eurdpskych Strukturalnych a investi¢nych fondov na podporu rozvoja komunit-
nych sluZieb a na zvySovanie povedomia o situacii ludi so zdravotnym postihnutim Zijucich
v spec1aI|zovanych zariadeniach, najma deti a starych ludi, nadvazuju na formulované ciele
a nastroje EU v dane] oblasti. V'stlade s odporucanlm Europske] komisie financné zdroje
ESIF sa ma]u vyuzivat predovsetkym na vytvaranie novych sluzieb zalozenych na komunit-
nom principe. Sluzby vytvorené a poskytované danou komunitou maju prioritne slizit' pre
jej ¢lenov, ¢im sa zachovavaju ich prirodzené socidlne vztahy.

Narodny program reforiem - SR 2015

Zariadenia starostlivosti o deti a zamestndvanie Zien - s cielom podporit’ zamest-
nanost’ matiek s detmi.

Zamestnanost’ a socidlna inkltizia — opatrenia v oblasti zamestnanosti a socidlnej
inklizie sa zameriavaju na pokracovanie reformy sluzieb zamestnanosti a podporu
starostlivosti o deti v kontexte trhu prace.

Socidlne sluzby - zlepsi sa kvalita a dostupnost’ socidlnych sluzieb diverzifikaciou
financovania poskytovatelov socidlnych sluzieb a jednoznacnejsim vymedzenim kompe-
tencii zodpovednych subjektov. Budu prijaté kroky v sulade s Narodnymi prioritamirozvoja
socialnych sluzieb na roky 2015 - 2020, ktoré stanovili dlhodobé ciele rozvoja socidlnych
sluZieb na Slovensku.
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Podpora marginalizovanych rédmskych komunit - vyznamnymi nastrojmi rieSenia
viacnasobne znevyhodneného postavenia marginalizovanych rémskych komunit su terén-
na socidlna praca a komunitné centra. Oba nastroje podporuju integraciu zranitelnych
skupin do spolo¢nosti, hlavhe zabezpecenie pristupu ku kvalitnému predskolskému
a Skolskému vzdeldvaniu, k zamestnanosti a zdravotnej starostlivosti.

Narodné priority rozvoja socidlnych sluzieb na roky 2015 - 2020

1. Zabezpecit' realizaciu prava obcana na poskytovanie socidlnej sluzby so zohladnenim
f'udsko-pravneho nediskrimina¢ného pristupu a s dérazom na reSpektovanie ludskej dosto-
jnosti,

2. zabezpedit’' dostupnost’ socidlnych sluzieb v silade s potrebami ciefovych skupin a komu-
nity,

3. zabezpecit rozvoj socidlnych sluzieb dostupnych pre osoby v segregovanych lokalitach
s pritomnost'ou koncentrovanej a generacne reprodukovanej chudoby,

4. zvySit' dostupnost’ komunitnych socidlnych sluzieb s dérazom na rozvoj socidlnych
sluzieb pre rodinu, ktora sa stara o svojho odkazaného ¢lena, odkazaného na pomoc inej
osoby pri sebaobsluhe,

5. deinstitucionalizovat’ socialne sluzby,
6. presadit’ princip integrovanej dlhodobej zdravotno-socidlnej starostlivosti,

7. zaviest systém zabezpecenia a hodnotenia podmienok kvality poskytovanych socidlnych
sluzieb.

Narodny program rozvoja zivotnych podmienok os6b so zdravotnym postihnutim na roky
2014-2020

Narodny program aktivneho starnutia 2014 — 2020

Narodny akény plan pre elimindaciu a prevenciu nasilia na Zenach na roky 2014 - 2019
Narodna stratégia na ochranu deti pre nasilim

Narodna stratégia zamestnanosti do roku 2020

Stratégia SR pre integraciu Rémov do roku 2020

Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb BBSK pre roky 2011 — 2017

Program hospodarskeho a socialneho rozvoja Mesta Banska Bystrica na roky 2015 - 2023
Narodny akcny plan prechodu z institucionalnej na komunitnu starostlivost’ v systéme
socidlnych sluZieb na roky 2012 - 2015

Zakon ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov

Zakon ¢. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o
zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich predpisov

Zakon <. 305/2005 Z.z. o socidalnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele v zneni
neskorsich predpisov

Zakon <. 417/2013 Z.z. o pomoci v hmotnej ntidzi a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
Zakon €. 36/2005 Z. z. o rodine a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

Zakon €. 5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

V Akénom plane Programu hospoddarskeho a socidlneho rozvoja mesta Banska
Bystrica na roky 2014 — 2023, ktory je rozcleneny do 7 casti, 5. ¢ast’ tvori Socidlny rozvoj
a zdravie, kde v oblasti 5.1 Socidlne sluzby je vizia, Ze socidlne sluzby v Banskej Bystrici budu
dostupné v prirodzenom prostredi ob¢ana a v miestnej komunite podTa jej potrieb. Priori-
tou je kvalitny Zivot pre vSetkych. Pre naplnenie uvedenej priority su prijaté opatrenia:
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m RozSirenie ponuky socidlnych sluzieb v oblasti kratkodobej intervencie a dlhodobej
starostlivosti

m ZlepSenie systému ochrany deti a rodiny

m Vytvorit' podmienky pre vznik pracovnych prilezitosti pre znevyhodnené skupiny

m Koordindcia sluzieb, institucii a odbornikov v socialnej oblasti

VysSie uvedené dokumenty, zdkony su zdkladnymi vychodiskami pri navrhu
a tvorbe KPSS. Priamym a nesprostredkovanym zapojenim a participaciou populacie do
zivota komunit pri kreovani a spolurozhodovani v oblasti socidlnych sluzieb sa vytvaraju
zaklady otvorenej obcianskej spolocnosti v meste Banskd Bystrica za podpory prijatia
myslienky — Zit' komunitne a pre komunitu, spolo¢ne identifikovat’ problémy a spolo¢ne
prispievat’ k ich rieSeniu.

&4

1.5 Organizacna Struktura procesu komunitného planovania

Volené organy:
Mestské zastupitel'stvo, Mestska rada,
komisie Mestského zastupitel'stva
(socidlno-zdravotnad, financnd)

Odbor socidlnych Spracovatel’
veci komunitného planu
@ )

Riadiaca skupina (riadiaci vybor) v zloZeni:
Garant KPSS (OSV)
Koordinator (spracovatel KPSS)
Veduci pracovnych skupin
Veduci a zastupcovia OSV

\ J

Pracovna
skupina:
RDM

Vo vsetkych pracovnych skupinach boli zastipeni zastupcovia komunit, zadavatel
(mesto), poskytovatelia sluzieb a uzivatelia sluzieb.
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Iniciatorom komunitného planovanla socidlnych sluzieb (KPSS) na obdobie rokov
2015 - 2020 bol odbor socidlnych veci Mestského tradu v Banskej Bystrici. Ulohou iniciatora
KPSS je:

Ziskat politicki podporu pre KPSS
Vytvorit' riadiacu a vykonnu Struktdru KPSS
Zapojit' verejnost do procesu KPSS

Formalizovanymi Struktdrami komunitného planovania st riadiaca skupina (riadiaci
vybor), pracovné skupiny a spracovatel KP. Riadiaca skupina riadi proces komunitného
planovania vo v3etkych jeho fazach. Ulohami riadiacej skupiny je:

Rozhodovat’ o volbe jednotlivych postupov
Schvalovat’ jednotlivé vystupy

Riadiacej skupine predklada materidly na schvalovanie spracovatel komunitného
planu koordinator komunitného planovania. Riadiaca skupina pre spracovanie KPSS na
obdobie rokov 2015 — 2020 pracovala v zlozZeni:

Garant KPSS - veduca odboru socidlnych veci - Ing. Maria Filipova

Koordinator KPSS - Statutdrny zastupca spracovatela KPSS — Centrum komunitného orga-
nizovania — Mgr. Maros Chmelik

Clenovia riadiacej skupiny:
Facilitator pracovnych skupin — zastupkyrfia MB Consulting — Ing. Magdaléna Bernatova

Zastupcovia pracovnej skupiny - Rodiny s detmi a mladez: Mgr. Dana Zilin¢ikova, Doc. PhDr.
Alzbeta Gregorova — Brozmanové PhD., PhDr. Pavel Cervienka

Zastupcovia pracovnej skupiny - Osoby so zdravotnym postihnutim: Mgr. Peter Nahalka
Zastupcovia pracovnej skupiny - Seniori: Mgr. Bedta Stykova, Ing. Jana Nehézova

Zastupcovia pracovnej skupiny - Osoby v obtiaznych Zivotnych situaciach: Mgr. Karol Lang-
stein, Mgr. Marian Balog

Zastupcovia pracovnej skupiny - Osoby aktivne v komunitach: Doc. PhDr. Alexandra
Bitusikova CSc., Mgr. Andrea Stulajterovd, PhDr. Miroslav Simkovi¢

Pracovné skupiny pracovali v zlozeni:

Rodina s detmi a mladez: Pavel Cervienka - UPSVaR, Zdenka Cubova — UPSVaR,
Ivana Katreniakova — DeD Banska Bystrica, Denisa Pecnikova — DeD Banska Bystrica, Stefan
Nater — OZ Nadej detom, Alzbeta Gregorovd Brozmanova — Centrum dobrovolnictva,
Maria Helexova - OZ SPOSA Banska Bystrica, Michaela Halabukova — mestské detské jasle
Banska Bystrica, Miroslava Kovadikova - OZ Navrat, Jolana Uhrikovd — Dom sv. Vincenta,
Lucia Sobotkova - SPDDeD Usmev ako dar, Karol Langsteln MsU, Méria Filipova - MsU,
Magdaléna Bernatova — MB Consulting.

Seniori: Marcela Bohumelova - DC Harmdnia, Danica Balazovicova - DC Lipa, Lenka
Presperinova — SSS Uhlisko, Slavka Kosturova — Opatrovatel'ska sluZzba Robotnicka 12,
Danka MurgaSovda — MsU, Zuzana Barinova — MsU, Renata Petrincovd — DC Uhlisko,
Kornélia Balogova - ZpS Jesen Internatna 12, Nlagdalena Bernatova — MB Consulting,
Beata Stykova - MsU, Méria F|I|pova MsU.
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Osoby so zdravotnym postihnutim: Denisa Kovacova — DSS Kompa Banska Bystrica,
Lenka Presperinovd — SSS Banska Bystrica, Slavka Kostirovd — Opatrovatel'ska sluZzba
Robotnicka 12, Maria Helexovd — OZ SPOSA Banska Bystrica, Lydia Vajcikové — UPSVaR,
Magdaléna Bernatova - MB Consulting, Bedta Stykovd MsU, Méria Filipové MsU.

Osoby v obtiaznych Zivotnych situaciach: Maria Helexovd — OZ SPOSA Banska
Bystrica, Eleondra Cierna - UPSVaR, Lydia Vajcikovd — UPSVa R, Alena Majerikovd — Dom sv.
Vincenta, Magdaléna Bernatova — MB Consulting, Karol Langstem MsU, Maria Filipovd —
MsU.

Osoby aktivne v komunitach: Maria Ceglédyova — Aksen Banska Bystrica, Peter
Fehér - Komunita BB, Dorota Martincova — KC S3sova, Miroslav Simovi¢ - Via Altera BB,
Silvia Zabkova - OZ Centrum rozvoja, Lenka Mihalovi¢ova - Yuventa BB, Diana Vigasov3, BB
okraslovCi SPOLOK, Radoslav Sloboda CKO, Martin Husérik - KC Sasova Magdaléna
Bernatova - MB Consulting, Maria Filipova - MsU.

Ulohou pracovnych skupin je zreflektovat a zanalyzovat’ potreby a poziadavky
cielovych skupin na izemi mesta Banska Bystrica. Hlavnymi vystupmi pracovnych skupin su

stromy problémov a cielov, ktoré sliZia ako zakladny podklad pre d'alSie spracovanie KPSS.

Clenstvo v riadiacich a pracovnych skupinéch je dobrovolné.
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2.1 Zakladny popis izemia

Poloha: stredné Slovensko
Regidn: Pohronie

Rozloha: 103,4km’

Pocet obyvatelov: 77 138

Hustota obyvatelov na km2: 746

Banska Bystrica je metropolou stredného Slovenska vzdialenostne priblizne 212 km
od hlavného mesta Slovenska - Bratislavy.

Banska Bystrica
Slovenskd republika

Mesto Banskda Bystrica — srdce stredného Slovenska leZi vo Zvolenskej kotline, v
udoli rieky Hron, medzi Kremnickymi a Starohorskymi vrchmi, a Polanou. Mesto Banska
Bystrica je zndme aj ako ,,Mesto pod Urpinom*.

Histdria mesta sa zacala pisat’ v 13. storoci. Z pévodne Slovenskej osady Bystrice —
zasluhou niekol’kych rodin saskych kolonistov, ktori na izemi dneSného mesta prirodzene
vytvorili hospodarsko-spravnu a remeselnicku zakladriu banskej vyroby v tejto oblasti,
stdpol vyznam osady natolko, Ze ju kral Belo IV. v roku 1255 povysil na mesto.

Mesto Banska Bystrica vzniklo 1.1.1991 zo zdkona 369/1990 Zb. o0 obecnom zriadeni
a je sidlom Uradu samospravneho kraja, dalSich institucii regiondlneho a celoStatneho
vyznamu, ako aj sidlom Univerzity Mateja Bela.

2.2 Sociodemograficka analyza

Mesto Banska Bystrica sa nachadza na strednom Slovensku s rozlohou 103,4 km2,
skladd sa zo 16 mestskych casti. Je spolocenskym, kultirnym a ekonomickym centrom
Banskobystrického kraja. S poc¢tom obyvatelov 77 138, ktory ma dlhodobo klesajicu
tendenciu, je piatym najvacSim mestom na Slovensku.
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Demograficky potencidl

V meste Banska Bystrica je k trvalému pobytu prihlasenych 77 138 obyvatelov. Od
roku 1991, kedy bolo prihlasenych 83 698 obyvatelov, sa ich pocet plynule zniZuje. Banska
Bystrica tak kopiruje dlhodobé trendy demografického vyvoja. Tento klesajuci trend je
zapricineny aj z dévodu vy3Sieho ubytku obyvatelstva ako je jeho rocny prirastok. V roku
2014 bol v Banskej Bystrici celkovy prirastok na 1000 obyvatelov -4, 36 %. (Zdroj: SU SR,
2014). K 24.9. 2015 bolo zastupenie Zien z celkového poctu obyvatelov 52,79 % (40 861)
amuzov 47,21% (36 277).

03 Pocet obyvatelov mesta Banskd Bystrica

2010 2011 2012 2013 2014 2015
(9/15)
78724 78327 78068 77786 77375 77138

Zdroj: MsU BB, 2015
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muZi 37055 36853 36717 36604 36406 36277

Zdroj: MsU BB, 2015
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Podiel poctu obyvatelov — mlddeZ/EAO/seniori vyjadreny v %

ROK/Podiel obyvatel'ov Mladez do 18 rokov Ekonomicky aktivne Seniori nad 62
obyvatel'stvo do rokov
62 rokov
2014 14,99 65,65 19,36
2013 14,88 66,69 18,43
2012 14,82 67,63 17,55
20M 14,82 68,48 16,7

Zdroj: MsU, Odbor socialnych veci, 2015

Z tabulky je zrejmé, Ze obyvatelstvo Banskej Bystrice starne. Kym v priebehu rokov
2011 - 2014 pocet ekonomicky aktivneho obyvatel'stva (EAO) klesol 0 2,83 %, pocet seniorov
za uvedené obdobie vzrastol o 2,69%. Tieto ukazovatele su signifikantné aj pre planovanie
socidlnych sluZieb a nastavenie systémov financovania vzhladom na dopady na rozpocet
mesta.

Pocet obyvatelov podla volebnych obvodov a pokrytie komunitnymi centrami (KC)

podporujicich komunitny rozvoj

VO Mestské casti Pocet obyvatelov KC
VO 1 Centrum 16 396 (21,2%) Komunitné multifunkéné centrum
KOMUCE
VO 2 Podlavice, Skubin, Jakub, 5677(7,3%) -
Kosiviarska, Ulanka
VO3 Salkova, Senica, Majer 2124 (2,7%)
VO 4 Ilias, Kremnic¢ka, Rakytovce 1576 (2,0%)
VOs5 Radvarni 10 570 (13,7%)
VO 6 Foncorda 18 535 (23,9%) KC
VO 7 Sasova, Rudlova 22 822 (29,5%) KC

Zdroj: MsU, Odbor socialnych veci, 2015

Tabulka uvadza pocet obyvatelov podla jednotlivych volebnych obvodov. Najvacsia
koncentracia obyvatelstva je vo volebnych obvodoch: VO 1 - Centrum, VO 6 — Foncorda
a VO 7 -Sasova, Rudlova. Vysokd koncentracia obyvatelstva hlavne sidliskovych aglomera-
ciach (Foncorda, Sasova, Rudlova) nesie so sebou aj potenciondlne rizika v oblasti vyskytu
socialnu patologickych javov (problémy s drogami, kriminalita, alkohol a pod.). Na zaklade
demografickych charakteristik a prieskumu socidlneho kapitdlu v tychto mestskych casti-
ach Mesto Banska Bystrica zriadilo v uvedenych ¢astiach mesta Komunitné centrd, ktoré
nemaju charakter socidlnej sluzby v zmysle zdkona ¢. 448/2008 Z.z. vznp., ale st komuni-
tnymi centrami na podporu a rozvoj potencidlu komunity a maju silny preventivny charak-
ter.
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07 Pocet obyvatelov mesta Banskd Bystrica podl'a mestskych casti
Ilias 232 Rudlova 5683
Jakub 649 Sasova 16795
Kostiviarska 373 Senica 621
Kralova 5279 Skubin 1028
Kremnicka 589 Salkova 1072
Majer 499 Ulanka 434
Podlavice 3168 Banskd Bystrica 32770
Radvan 5464 TP - Banska Bystrica 1710
Rakytovce 772

Zdroj: MsU BB, 2015

08 Vekovad Struktura obyvatel'stva mesta Banska Bystrica

2010 2011 2012 2013 2014

0-
roal’(ov 2149 (2,80%) 2200 (2,81%) 2218 (2,84%) 2221(2,86 %) 2234 (2,89 %)

?;)Gkov 1927 (2,40%) 1972 (2,52%) 2107 (2,70%) 2188 (2,81%) 2225 (2,88 %)

6'1 o o, o o O
ro;?o‘, 5448 (6,90%)  5367(6,85%)  5315(6,81%) 5319 (6,84 %)  5342(6,9 %)

1598 2323(3,00%)  2068(2,64%)  1930(2,47%)  1846(237%)  1792(2,32%)

1862 54199 (68,80%) 53641(68,48%) 52794 (67,63%) 51879 (66,69%) 50800 (65,65%)

fgl'(‘g“,’ 12676 (16,10%) 13079 (16,70%) 13704 (17,55%) 14333 (18,43 %) 14982 (19,36%)

Zdroj: MsU BB, 2015

Z celkového poctu obyvatelov mesta je v produktivhom veku (15-59) 63,90%
obyvatelov. Druhou najvacSou skupinou obyvatel'stva je skupina od 60 do 100 a viac rokov
s 23, 34%. Najmenej pocetnou je skupina deti od 0-14 rokov, ktora tvori len 12, 74%

obyvatel'stva
O/—' 0-14 rokov
9833

O—————— 60-100rokov

18 008

15 - 59 rokov
/ 49297
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Prirastok a tbytok

Udaje o prirodzenom prirastku majt za poslednt dekadu vzostupnu tendenciu.
Kym sme sa v rokoch 2005 a 2006 pohybovali v zapornych dislach, od roku 2007
zaznamenavame viac narodeni ako umrti, s vynimkou roku 2014, kedy celkovym suctom
bola 0. Najaktualnejsie informacie k 31.8.2015 opat’ ukazuju vacsi pocet narodeni ako umrti.

09 Pocet narodeni v meste Banska Bystrica
2010 201 2012 2013 2014 2015 (31. 8.)
721 716 731 736 746 494

Zdroj: MsU BB, 2015

10 Pocet imrti v meste Banska Bystrica
2010 201 2012 2013 2014 2015 (31. 8.)
663 695 668 665 746 467

Zdroj: MsU BB, 2015
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660 @ Pocet narodeni

@ Pocet umrti
640

2010 2011 2012 2013 2014

Migracia obyvatel'stva mesta Banska Bystrica - prirastok (Gibytok) obyvatel'stva

v rokoch 2009-2014

2010 2011 2012 2013 2014
pristahovali 933 914 917 895 996
vyst'ahovali 1244 1293 1167 1176 1384
prirastok/ubytok -311 -379 -250 -281 -388

Zdroj: SU SR, 2014
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Celkovy prirastok/tibytok obyvatel'stva mesta Banska Bystrica v rokoch 2009 — 2014

2010 2011 2012 2013 2014
Prirodzeny prirastok 58 21 63 71 0

Migrécia -311 -379 -250 -281 -388
Celkovy prirastok -253 -358 -187 -210 -388

Zdroj: SU SR, 2014

2010 2011 2012 2013 2014

-400
@ Celkovy prirastok

Na zaklade uvedenych tabuliek vekového rozlozZenia a celkového prirastku mozno
konsStatovat, Ze trend starnucej populdcie na Slovensku sa prejavi aj v Banskej Bystrici. Aj
ked v poslednych rokoch je prirodzeny prirastok v plusovych Cislach, odchadza eSte stale
pomerne velké mnozZstvo ludi za Zivotom do inych miest. Z hladiska vekovej Struktury teda
mozno oclakavat, Ze pocet obyvatelov v dochodkovom veku bude priblidat a pocet
obyvatelov v produktivnom veku ubuidat. Nastane teda pokles o ekonomicky aktivnych
obyvatelov, ktory je mozny spomalit’ vytvorenim vhodnych podmienok hlavne pre mladych
ludi a tym zniZit' pocet nemigrovanych obyvatelov mesta Banskd Bystrica. Taktiez bude
potrebné udrZiavat' asporn Cast’ obyvatelstva v poproduktivnom veku (seniorov) v aktiv-
nom p&sobeni v zamestnani na zaklade vytvorenia vhodnych podmienok pre zamestnanie
a byvanie.

Rozvoj socidlneho byvania - Statna politika byvania

Rozvoj ndjomného byvania bol na Slovensku utlmeny od 90-tych rokov 20. storocia.
V obdobi 1991-2001 sa vyrazne zmenila vlastnicka Struktira bytového fondu, nakolko v tom
Case prebiehala privatizacia bytov do osobného vlastnictva a vystavba novych najomnych
bytov sa postupne utlmila. Na Slovensku st v stucasnosti 4% najomnych bytov. Podiel
najomného sektora dosahuje v EU hodnotu 18%.

Vzrastom vlastnickeho sektora byvania na ikor ndgjomného sa na Slovensku znacne
obmedzila dostupnost’ byvania. Tento problém sa samosprdvy miest a obci snazia
Ciastocne riesit’ prostrednictvom vystavby socidlnych ndjomnych bytov. Tento typ byvania
je podporovany Statom prostrednictvom nepriamych dotacii (na Uhradu Casti
obstardvacich nakladov ndjomného bytu a Casti trokovej sadzby z komercného tveru na
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obstaranie najomnych bytov) a zvyhodneného Gveru zo SFRB. Termin socidlne byvanie je
potrebné chapat’ ako byvanie najomnikov, ktori sa dobrovolne rozhodli pre tento typ byva-
nia (napr. z dovodov mobility) alebo najomnikov, ktori nemaji moznost’ kupit’ si byt.

Socidlne byvanie chapeme:

V najuzsom slova zmysle socidlne byvanie je stotoZzriované s verejnym najomnym
sektorom, t.j. ndjomny bytovy fond, ktory je vo vlastnictve miest a obci.

V SirSom slova zmysle zahfna socidlne byvanie ndjomny bytovy fond, ktory vlastnia
neziskové organizacie (sukromnopravne subjekty), mesta, obce, bytové druzstva a vo vyni-
mocnych pripadoch tiez kondominia.

Siroko chapana definicia socidlneho byvania, ktora sa odvija od sp6sobu financova-
nia, chape socidlne byvanie ako akékolvek byvanie, k vystavbe ¢i prevadzke ktorého boli
v nejakej miere pouzité verejné prostriedky (patri sem teda aj vlastnicke ndjomné byvanie,
vyuzivajlce podporu z verejnych prostriedkov). (Zdroj: Nehnutelnosti a byvanie - Vedecky
Casopis, Ill. Rocnik, 2. ¢islo)

V nasom chdapaniide teda o stredné a nizSie prijmové skupiny obyvatelov, u ktorych
sa predpokladd, Ze budud platit nagjomné a ostatné poplatky nacas a nebudd umyselne
poskodzovat’ majetok. Nie je vhodné chapat’ pod socidlnym byvanim iba byvanie urc¢ené
pre asocidlne skupiny obyvatelstva. Socidlne byvanie sa zameriava aj na mladé rodiny s
malymi detmi, ob¢anov v déchodkovom veku a zdravotne postihnutych obcanov. Dopyt
po sociadlnych ndgjomnych bytoch presahuje ponuku, preto je ich pridelovanie obmedzené
dvomi kritériami - prijem domacnosti je maximalne trojndsobok, resp. Stvornasobok Zivot-
ného minima (v zmysle Zakona ¢. 443/2010 o dotécidch na rozvoj byvania a o socidlnom
byvani) a doba ndjmu je maximdlne 3 roky s pradvom na opakované uzatvorenie ndjomnej
zmluvy pri dodrzani stanovenych podmienok.

Mesto Banska Bystrica ma v platnom VSeobecne zdvaznom nariadeni mesta
¢. 10/2011 v zneni zmien a doplnkov stanovené podmienky pridelovania bytov. V tychto
podmienkach je jednak zapracovany postoj ziadatela k povinnostiam obcana - platba
dariovych povinnosti a nulova tolerancia dlhu voci mestu a mestom zriadenych spolo¢nosti
a st nastavené podmienky podla prislusnej platnej legislativy s akceptaciou skutocnosti, Zze
Ziadatel musi preukazat’ schopnost’ plnit’ si platby spojené s uzivanim bytu za stanovenych
limitov.

Zo Statistiky 2011 vyplynulo, Ze 32424 bytovych jednotiek je v sihrne za mesto
Banska Bystrica a 29029 b. j. je obyvanych. Z celkového poctu bytov je 24582 (84,7%) v
osobnom vlastnictve, 795 (2,74%) je ndjomnych bytov, 1425 (4,9%) je druzstevnych bytov,
iné formy vlastnictva 908 a nezistenych 1319 b. j.

Komunitny plan socidlnych sluzieb - nie je jeho ulohou riesit’ otazky suvisiace
s byvanim, je to udlohou Programu hospodarskeho a socidlneho rozvoja mesta, uvedené
udaje vSak uvadzame, lebo maju bezprostredny dopad na socidlnu oblast. Nedostatocné
formy rieSenia otazok byvania na tzemi mesta mézu v jej dosledkoch vyvolat’ tlak na riesSe-
nie problémov suvisiacich s docasnymi a nidzovymi formami byvania v rdmci socidlnych
sluzieb.

@ v osobnom vlastnictve - 24 582
najomné byty - 795

® druzstevné byty - 1425
iné formy vlastnictva - 908
nezistené - 1319
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Sobdse a rozvody na tizemi mesta Banskd Bystrica

V roku 2014 bolo v meste Banska Bystrica uzavretych 391 sobasov. Miera rozvodo-
vosti sa za poslednych 5 rokov v r. 2014 dostala na najnizsiu drover s po¢tom 168. Mesto
kopiruje v poslednych piatich rokoch trend v ramci SR, ako v kolisani poc¢tu sobasov, tak aj
v poklese poctu rozvodov.

13 Pocet sobdSov v meste Banska Bystrica
2010 201 2012 2013 2014
402 373 375 400 391

Zdroj: SU SR, 2014

14 Pocet rozvodov v meste Banska Bystrica
2010 201 2012 2013 2014
197 184 210 175 168

Zdroj: SU SR, 2014
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2010 201 2012 2013 2014

Pocet deti nad ktorymi bola nariadend ndhradnd rodinnd starostlivost’ formou
Ustavnej starostlivosti (pocet deti pochddzajtcich z mesta Banskd Bystrica)

Pocet deti nad ktorymi bola nariadend ndhradnd rodinna starostlivost’ formou

stavnej starostlivosti (pocet deti pochddzajlicich z mesta Banska Bystrica)

STAVV DANOM ROKU 2012 2013 2014 2015 (30.6.2015)
Reedukacné centra 8 12 4 7
Umiestnené v DeD 59 55 59 61
Ukoncenie pobytu v zariadeni 15 8 3 6

Zdroj: MsU BB, Oddelenie socidlnej a krizovej intervencie, 2015
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Z vysSie uvedeného prehladu je zrejmé, Ze narastd pocet deti, ktoré si umiestrio-
vané v Ustavnej starostlivosti, ¢o nie je v silade s Narodnymi prioritami rozvoja socidlnych
sluzieb, z Coho vyplyva, Ze v budicnosti je potrebné klast déraz na rozvoj terénnych
a ambulantnych sluZieb pre rodiny s detmi.

V zmysle zakona 6600/2003 Z.z o pridavku na dieta a o zmene a doplnem’

prislusnych zdkonov - v pripade, Ze maloleté dieta s povinnou Skolskou dochddzkou ma
vymeskanych viac ako 16,5 neospravedlnenych hodin, na zaklade upozornenia ZS ustanovi
Urad préce soc1a|nych veci a rodiny (UPSaVR) osobltneho prijemcu Prispevku na dieta
(PnD), ktory sa stava miestoprislusnd obec na zaklade trvalého pobytu rodica s dietatom.

Pocet zaskoldkov na izemi mesta Banskd Bystrica v rokoch 2008 - 2015

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 (8/2015)

135 99 65 62 39 33 29 (SPO77) 25(SPO78)

Zdroj: MsU BB, Oddelenie socidlnej a krizovej intervencie, 2015

Od roku 2008 Mestsky urad kladol déraz a intervenoval v danej problematike, ¢o sa
prejavilo v tom, Ze pocet zaskoldkov klesol z pévodnych 135 na 25 v tomto roku (Udaj
08/2015). Naopak narast vznikol od roku 2014 a to zmenou zdkona k osobitnému prijem-
covi PnD sa pridali pripady rodin nad ktorymi bol stanoveny dohl'ad pripadne iné opatrenie
UPSVR Banska Bystrica.

Lokality evidencie zaskoldctva na zemi mesta Banska Bystrica

Na Hrbe 1 dieta (1 rodina)
Cementdrenska 11 deti (6 rodin)
Internatna 3 deti (2 rodiny)
Foncorda okrem Interndtnej 12 4 deti (4 rodiny)
Sidlisko 2 (2 rodiny)
Radvari 0
Mesto Banskd Bystrica 2 (2 rodiny)
Podlavice 2 (2 rodiny)

Zdroj: MsU, Oddelenie socidlnej a krizovej intervencie, 8/2015
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Ndrodnostnd Strukttra na tzemi mesta Banskad Bystrica

Slovenska
Madarska
Rémska
Rusinska
Ukrajinska
Ceska
Nemeckad

Pol'skd

Statna prislusnost’
Ukrajina

Ruska federacia
Srbskd republika
Cinska lud. rep.
USA

Vietnam

Bosna a Hercegovina
Iran

Pakistan

Turecko
Maceddnia

Syria

Izrael

USA - mexické

Australia

pocet pobytov
154
96
75

48
16

12

67062

Chorvatska

300 Srbska
445 Ruska

42 Zidovska
36 Moravska

671 Bulharska
61 Ind

44 Nezistena

prechodny trvaly  tolerovany
136 18 (o]
54 41 1
63 10 2
18 29 1
8 8 0
0 12 0
2 6 (o}
7 0 0
5 2 0
4 2 1
4 2 0
1 4 0
1 3 0
2 2 0
o 3 0

muzi

71
41
48
26
13

10

Narodnostnad Strukttra obyvatelstva na lzemi mesta Banska Bystrica

23
16
73
11
83
13

148

10975

Zdroj: SU SR, 2011

Pocet Statnych prisluSnikov tretich krajin na tzemi mesta Banska Bystrica

Zeny
83
55
27

22
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Statna prislusnost’ pocet pobytov prechodny trvaly tolerovany muzi  Zeny

Bielorusko 3 0 3 0 0 3
Kuba 3 o 3 0 o 3
Moldavsko 3 1 2 (o] 2 1
Nigéria 3 0 1 2 3 0
Thajsko 3 2 1 0 1 2
Alzirsko 2 0 2 0 2 0
Bolivia 2 0 2 0 2 0
Dominikanska republika 2 0 2 0 0 2
Egypt 2 0 2 0 2 0
Gruzinsko 2 o] 2 o] 2 0
Indicka 2 0 2 0 2 0
Juhoafricka rep. 2 0 2 0 2 0
Kazasska republika 2 2 0 0 0 2
Libanon 2 0 2 0 2 o]
Novy Zéland 2 2 0 0 1 1
Palestina 2 0 2 0 1 1
Afganistan 1 0 1 0 1 0
Albdnsko 1 0 1 0 1 0
Arménsko 1 o] 1 o] (o] 1
Argentina 1 0 1 0 1 0
AzerbajdZan 1 1 0 0 1 0
Brazilia 1 1 0 0 0 1
Beninska republika 1 0 1 0 1 0
Indonézia 1 0 1 o] o] 1
Jordansko 1 0 1 0 0 1
Kamerun 1 1 o] o] 1 o]
Kirgizsko 1 0 1 0 o 1
Kolumbia 1 o] 1 0 1 0
San Salvador 1 0 1 0 1 0
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Statna prislusnost’ pocet pobytov prechodny trvaly tolerovany muZi  Zeny

Tunisko 1 0 1 0 1 0
Venezuela 1 0 1 0 1 0
Bez Statnej prislusnosti 1 0 1 0 1 0
SPOLU 507 319 181 7 272 235
% 100,007% 62,927% 35,70% 1,38% 53,65%  46,35%

Zdroj: PPZ UHCP, 3/2015

Zo zdrojov Medzinarodnej organizacie pre migraciu so sidlom v Bratislave (Interna-
tional Organisation for Migration, dalej len IOM) a Prezidia pollca]neho zboru - Uradu
hranicnej a cudzmeckel policie (dalej len PPZ UHCP) vyplyva, Ze v meste Banska Bystrica
k 9.3.2015 Zije 1187 cudzincov, z toho 507 Statnych prislusnikov tretich krajin. ZloZenie po-
puldcie cudzincov v meste podla krajiny povodu, typu pobytu a pohlavia vyjadruje tabulka

¢.19.

Medzi najpocetnejSie skupiny spomedzi Statnych prislusnikov tretich krajin tvoria
ob¢ania Ukrajiny (30,37%) Ruskej federacie (18,93%) , Srbskej republiky (14,79%) a Cinskej
l'udovej republiky (9.47 %).

Najviac Rusov prislo na Gzemie SR v roku 1968 ako vojaci, neskér za nimi prisli ich
rodiny. Mladi Vietnamci prichadzali v rokoch 1982 — 1983 Studovat’ na vysoké Skoly. Po
Studiu tu niektori zostali, niektori sa vratili do Vietnamu.

Z uvedeného vyplyva, Ze hovorime o migrantoch, ktori si na izemi mesta uz dlhé
roky, vo vacsine pripadov su integrovani, ovladaju slovensky jazyk a pracuju.

Ndbozenska Struktura

NdboZenska Strukttira obyvatel'stva na izemi mesta Banskd Bystrica

Rimskokatolicka cirkev 30691
Gréckokatolicka cirkev 847
Pravoslavna cirkev 207
Evanjelicka cirkev augsburského vyznania 8715
Reformovana krest'anska cirkev 80
Evanjelicka cirkev metodisticka 373
Apostolska cirkev 59
Starokatolicka cirkev 29
Bratska jednota baptistov 104
Cirkev Ceskoslovenska husitska 63
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Cirkev adventistov siedmeho dria 227
Cirkev bratska 80
Krest'anské zbory 124
Ustredny zvaz Zidovskych ndbozenskych obci 27
Nabozenska spolo¢nost’ Jehovovi svedkovia 164
Bahajske spolocenstvo 50
Cirkev JeZisa Krista Svatych neskorSich dni 18
Bez vyznania 23442
Iné 624
Nezistené 14079

Zdroj: SU SR, 2011

Dopady ekonomického rozvoja na socidlnu oblast

K 31.8.2015 bolo v meste Banska Bystrica 3 701 uchadzacov o zamestnanie, z toho
1875 zien a 1826 muZov. Pre porovnanie, miera evidovanej nezamestnanosti k 31.8.2015
predstavovala v SR 11,32 %, v okrese Banska Bystrica 8,42 % a na drovni mesta Banska Bystri-
ca 4,80%. Porovnanie ukazuje, Ze miera evidovanej nezamestnanosti v Banskej Bystrici je
relativne nizka.

Pocet evidovanych uchdadzacov o zamestnanie v meste Banskd Bystrica

2010 2011 2012 2013 2014 2015 (5/2015)

3911 4113 4220 3988 3761 3701

Zdroj: UPSVaR, 2015

4300

4200
® Pocet evidovanych
uchadzacov o zamestnanie

4100
4000
3900
3800

3700

2010 2011 2012 2013 2014 2015
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Prehl'ad dlhodobo nezamestnanych v meste Banska Bystrica podl'a kategdrif

muz 783
Zena 824
spolu 1607
neukoncené zakladné vzdelanie 18
zakladné vzdelanie 198
nizsie stredné odborné vzdelanie 68
stredné odborné vzdelanie 393
Uplné stredné odborné vzdelanie 535
Uplné stredné vSeobecné vzdelanie 76
vyssie odborné vzdelanie 72
vysokoskolské vzdelanie prvého stupria 43
vysokoskolské vzdelanie druhého stupria 195
vysokoskolské vzdelanie tretieho stupria 9
spolu 1607

Zdroj: UPSVaR, Sekcia riadenia, Odbor metodiky informaénych systémov, 10/2015

Prehlad dlhodobo nezamestnanych v meste Banska Bystrica podl'a kategdrif

<20 rokov 8
20 - 25 rokov 13
25 - 30 rokov 178
30 - 35 rokov 150
35 - 40 rokov 186
40 - 45 rokov 148
45 - 50 rokov 207
50 - 55 rokov 237
55 - 60 rokov 323
> 60 rokov 57
spolu 1607
obcan so ZP 67

Zdroj: UPSVaR, Sekcia riadenia, Odbor metodiky informa¢nych systémov, 10/2015
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Pocet poberatelov socidlnych davok a DvHN v meste Banska Bystrica (3Q 2015)

Pocet poberatelov socidlnych davok Pocet poberatelov DVHN

2162 1518

Zdroj: UPSVaR, 2015

Zdravotne postihnuti obcania

Udaje o zamestnavani ob&anov so ZP a CHD v meste Banska Bystrica

2012 2013 2014 2015

Pocet evidovanych UoZ so zdravotnym 150 124 135 133
postihnutim v meste Banska Bystrica

Pocet chranenych dielni v BB 19 131 130 18
Pocet zamestnancov v CHD v meste BB 338 378 361 309

Zdroj: UPSVaR, 2015

Pocet chranenych dielni - Udaje reprezentuju priemerné pocty za jednotlivé roky
realizované zo Stvrtro¢nych stop stavov k poslednému driu prislusného Stvrtroka. Su tu
uvedené pocty chranenych dielni (d'alejlen CHD) a chranenych pracovisk (dalej len CHP). Aj
z absolutnych ddajov je zrejmy vplyv legislativnych opatreni realizovanych v roku 2013
(znl’i)enie velkosti prispevku, ¢i nutnost’ prehodnotenia postavenia CHD/CHP do konca roku
2014).

Pocet zamestnancov v CHD v meste BB - Udaj reprezentuje len pocty zamestnan-
cov so zdravotnym postihnutim (dalej len ZP) pracujtcich v CHD a CHP. Na tychto praco-
viskach st zamestnanci bez ZP, ktori vSak nie su obsiahnuti v tychto ddajoch.

Pocet poberatelov invalidnych déchodkov v okrese Banska Bystrica

Pocet invalidnych d6chodcov Pocet invalidnych déchodcov s mierou
Rok s mierou poklesu schopnosti poklesu schopnosti vykonavat' zarobkovu
vykonavat’ zarobkovt ¢innost’ do 70% ¢innost’ nad 70%
2012 1519 1387
2013 1561 1335
2014 1589 1301
2015 1668 k30.9.2015 1269k 30.9.2015

Zdroj: Socialna poistovnia, 9/2015
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Udaje uvedené v tabulke st za okres Banska Bystrica (Socidlna poistoviia nedokaze
»vygenerovat® zo systému Udaje za Mesto Banska Bystrica). Tieto Udaje uvddzame pre
ilustraciu, nakolko je to Udaj za izemnu jednotku SirSiu ako je izemie mesta. Z tabulky je
zrejmé, Ze narasta pocet invalidnych déchodcov s mierou poklesu schopnosti vykonavat’
zarobkovu ¢innost’ do 70 % (narast za 3 roky takmer o 10%).

Drzitelia preukazov tazko zdravotne postihnutého — TZP — mesto Banska Bystrica

2012 2013 2014 2015

spolu <18rokov spolu <18rokov spolu <18rokov spolu <18 rokov

Preukaz FO s

fzp 2324 56 3561 67 3297 67 3042 65
Preukaz FO s

¥zP-s 944 98 1215 13 1341 120 1178 11
Spolu 3268 154 4776 180 4638 187 4215 176

Zdroj: UPSVaR BB, 2015

28 Ob¢ania TZP - Mesto Banskd Bystrica
2012 2013 2014 2015 (10/2015)
Spolu 4454 4954 4919 4816

Zdroj: UPSVaR, 2015

Udaje o drzitefoch preukazu tazko zdravotne postuhnutého (dalej len TZP) su
poskytnuté bez Strukturovania podfa veku, mdézu v nich byt obsiahnuti aj obcania
v déchodkovom veku.

Z udajov o pocte celkového poctu poberatelov invalidnych déchodkov v okrese
Banska Bystrica predpokladame, Ze na Gzemi mesta ich Zije 75%, to znamena 2205 pobe-
ratelov invalidnych déchodkov. Ak vychadzame z ddajov Uradu prdace socidlnych veci a
rodiny o polte obyvatelov s tazkym zdravotnym postihnutim v meste BB, predpokladdme,
Ze 50% obcanov s TZP, teda 2400 obyvatelov je v aktivnom veku.

Priemernd nomindlna mesac¢nd mzda v okrese Banska Bystrica a v SR stupa.
Priemernd nominalna mesacna mzda v ramci okresu je pod priemerom SR. Najvyraznejsi
rozdiel medzi vySkou nominalnej mesacnej mzdy v SR a v okrese Banska Bystrica bol v roku
2010 0 -5,68 %.
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Priemerna nominalna mesa¢na mzda v okrese Banska Bystrica a v SR (v EUR)

Priemerna nominalna mesa¢na mzda v okrese Banska Bystrica (v EUR)

2010 201 2012 2013 2014
781 831 868 867 941
Priemerna nominadlna mesa¢na mzda v SR (v EUR)

2010 201 2012 2013 2014

828 853 881 891 957
Zdroj: SU SR, 2014

30 Rozdiel medzi mzdou SR a okres Banska Bystrica (%)
2010 2011 2012 2013 2014
'5;68 -2,93 '1;48 2,7 '1)68

Zdroj: SU SR, 2014

Banskobystricky kraj je pred PreSovskym krajom na predposlednom mieste v tvorbe
regiondlneho HDP na obyvatela.

31 Regionalny HDP na obyvatela (v beznych cendch)
SR BA TT TN NR ZA BB PO KE

13596 33260 14791 11929 11919 11663 9885 8098 10629

Zdroj: SU SR, 2015
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Cisté vydavky domdcnosti v Banskobystrickom kraji su dlhodobo niz3ie ako v SR.
Vydavky na potraviny a nealkoholické napoje boli v roku 2014 v priemere 70,23 EUR, alko-
holické ndpoje a tabak 9,57 EUR, odievanie a obuv 12, 97 EUR, byvanie, voda, elektrina ainé
paliva 64,81 EUR, nabytok, byvanie a bezna udrzba bytu 10,12 EUR, zdravotnictvo 10,90
EUR, doprava 21,92 EUR, posty a telekomunikacie 16,44 EUR, rekredcia a kultdra 17,20 EUR,
vzdelavanie 1,31 EUR, hotely, kaviarne a reStauracie 19,14 EUR, rozli¢cné tovary a sluzby
22,33 EUR, ostatné vydavky 29,68 EUR. NajvacSiu cast’ vydavkov obyvatelia Bansko-
bystrického kraja investuju do nakupu potravin a platieb spojenych s byvanim.

Cisté perfazné vydavky domacnosti v Banskobystrickom kraji (v EUR / mesiac)

2010 2011 2012 2013 2014

292,91 303,31 313,35 312 306,62

Zdroj: SU SR, 2014

Cisté pefiazné vydavky domacnosti SR (v EUR / mesiac)

2010 201 2012 2013 2014
307,76 320,8 322,61 321 321,71
Zdroj: SU SR, 2014
325
320
315
310
305
300
295 @ Banskobystricky kraj
@ Sslovenska republika
29

0o
I 2010 2011 2012 2013 2014

Z pohladu miery rizika chudoby sa na Slovensku najvyssia miera rizika chudoby obja-
vuje hlavne u os6éb, vylicenych z trhu prace. Pocas celého sledovaného obdobia boli
jednoznacne najviac ohrozenou skupinou prave nezamestnané osoby vo veku 18 rokov
a viac. Ich miera rizika chudoby pocas Siestich rokov zistovania zna¢ne kolisala. Najmene;j
ohrozenou skupinou 0s6b z hladiska ekonomického statusu boli pracujici a déchodcovia.
Uvedené vysledky potvrdzuju fakt, Ze aktivna ucast’ na trhu prace a poskytovanie starob-
nych davok su jednym z vyznamnych faktorov ovplyviiujucim mieru rizika chudoby, resp.
pomahaju konkrétnym skupindm obyvatel'stva nedostat’ sa pod hranicu rizika chudoby.

34 Miera rizika chudoby v BB SK v porovnani so SR
2009 2010 2011 2012 2013 2014
Slovenska republika 1% 12% 13% 13,2% 12,8% 12,6%
Banskobystricky kraj 13,6% 16,9% 15,3% 15,6% 15,6% 17,1%

Zdroj: SU SR, EU SILC UDB 2009-2014
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2.3 Analyza poskytovatelov socialnych sluzieb

Vychodiskom k spracovaniu analyzy stavu poskytovanych socidlnych sluzieb boli
dostupné Udaje mesta Banskd Bystrica, Banskobystrického samospravneho kraja, udaje
ziskané osobnym, telefonickym a elektronickym kontaktom s poskytovatelmi socidlnych
sluzieb od Uradu préace socidlnych veci a rodiny v Banskej Bystrici ako aj od Socidlnej
poistovne.

Socidlne sluzby na izemi mesta Banska Bystrica su poskytované verejnymi a nevere-
jnymi poskytovatelmi socidlnych sluzieb v zmysle zak. ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych
sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢.455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnos-
tensky zakon) v zneni neskorsich predpisov.

Socidlna sluzba méze byt poskytovana ambulantnou formou, terénnou formou,
pobytovou formou alebo inou formou podla nepriaznivej socidlnej situdcie a prostredia,
v ktorom sa fyzickd osoba zdrziava. Ambulantnd forma socidlnej sluzby sa poskytuje
fyzickej osobe, ktora dochadza, je sprevadzana alebo je dopravovana do miesta poskytova-
nia socidlnej sluzby. Miestom poskytovania ambulantnej socidlnej sluzby mbZze byt aj
zariadenie. Terénna forma socidlnej sluzby sa poskytuje fyzickej osobe v jej prirodzenom
socialnom prostredi. Terénnu socidlnu sluzbu mozno poskytovat’ aj prostrednictvom
terénnych programov, ktorych ciefom je predchadzat socidlnemu vyltceniu fyzickej osoby,
rodiny a komunity, ktoré s v nepriaznivej socidlnej situdcii. Terénne programy sa vykona-
vaju odbornymi ¢innostami alebo dalSimi ¢innostami podla zakona o socialnych sluzbach.

Pobytova forma socidlnej sluzby v zariadeni sa poskytuje, ak stcast'ou socidlnej
sluzby je ubytovanie. Pobytova socidlna sluzba sa poskytuje ako celorocnd socialna sluzba
alebo tyZzdenna socidlna sluzba. Socidlnu sluzbu mozno poskytovat’ aj inou formou, najma
telefonicky alebo s pouzitim telekomunika¢nych technoldgii, ak je to ucelné.

V zmysle zdkona o socidlnych sluzbach mda poskytovanie socidlnych sluzieb
v prirodzenom prostredi klienta prednost’ pred pobytovou formou. Z uvedeného dévodu
sa kladie a aj v buduicnosti bude klast' déraz na rozvoj ambulantnych a terénnych socidlnych
sluzieb, ¢o je aj v sulade s Narodnymi prioritami rozvoja socidlnych sluzieb na obdobie
rokov 2015 — 2020.

Socidlne sluzby podla druhu su:

B Socidlne sluzby na zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie
zakladnych Zivotnych potrieb v zariadeniach.

m Socidlne sluzby na podporu rodiny s detmi.

B Socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie z dévodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dovrse-
nia dochodkového veku.

B Socidlne sluzby s pouzitim telekomunikacnych technoldgii.

B Podporné sluzby.

B Socidlne sluzby mozno ucelne a vhodne sp3jat.

2.3.1 Socialne sluzby krizovej intervencie na izemi mesta Banska Bystrica

a. zriadené v zmysle zdakona ¢. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach v zneni neskorsich
predpisov

Noclahdren,

utulok,

nizko prahovych socidlnych sluzbach pre deti a rodinu, komunitné centra
zariadenie nddzového byvania.

SrWN R
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b. zriadené v zmysle zakona €. 305/2005 Z.z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socialnej
kuratele a o zmene a doplneni niektorych zakonov:

1. Detské domovy,
2. krizové strediska.

Socidlne sluzby krizovej intervencie (dalej len KI) sa poskytuju na rieSenie nepriaz-
nivej socialnej situacie fyzickej osoby nachadzajlice sa v nidzi. Takato sluzba je pre fyzicku
osobu lahko dostupna najma vzhfadom na miesto, v ktorom sa fyzicka osoba zdrziava, a na
vySku Uhrady za socialnu sluzbu. Cielom socidlnej sluzby je ulahdit’ fyzickej osobe kontakt
so socidalnym prostredim, pristup k socidlnym sluzbam alebo k podpore a pomoci poskyto-
vanej podla osobitnych predpisov, a tym podporit’ jej zaclenenie do spolo¢nosti. V meste
Banska Bystrica su vybudované siete Kl podla cielovych skupin, ktorymi su: jednotlivci
(samostatne Zijice osoby alebo osoby vo vztahu bez detf), rodiny s detmi a osamely rodic
s dietatom, detmi a l'udia na d6chodku (starobnom alebo invalidnom, ktor{ sa nachddzaju
v nudzi a ich prijem a status nesplfia podmienky stanovené legislativou a vSeobecne
zavaznymi normami. Tieto siete su prepojené s bytovou politikou mesta a ako Zivy orga-
nizmus potrebuju reagovat' na potreby nidznych za predpokladu ich aktivity a dodrziava-
nia stanovenych ramcov a podmienok jednotlivych zariadeni. Poskytovatelmi socidlnych
sluzieb KI v meste Banska Bystrica su neStatne subjekty a samotné Mesto Banska Bystrica,
ktori Uzko spolupracuju pri dizajnovani pomoci podla redlnych potrieb, moznosti a limitov
kazdého klienta, rodiny a komunity. Nasledovnd tabulka zobrazuje poskytovatelov
socialnych sluzieb na izemi mesta, druh a formu poskytovanej socidlnej sluzby, cielovu
skupinu a kapacitu daného zariadenia. Pri komunitnych centrach a nizko prahovych
socialnych sluzbach pre deti a rodinu sa neuvadza kapacity, ktora sa neuvadza ani v Registri
poskytovatelov socialnych sluzieb BBSK.

Socialne sluzby krizovej intervencie podla zdkona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach

Poskytovatel Druh socidlnej  Forma socialnej Ciel'ova skupina Kapacita
sluzby sluzby
“Vecierka” Noclahareri Pobytova Fyzické osoby, ktoré 20
Slovensky celoro¢na nemaju z,abengcene
x 7 Kkri3 O nevyhnutné podmienky na
,Cerven,y s uspokojovanie zékladnych
Uzemny spolok Zivotnych potrieb a ktoré
Banska Bystrica nemaju zabezpedené

ubytovanie alebo nemo6zu
doterajsie byvanie uzivat’

Pod Urpinom 6, (v stlade s §25 zdkona ¢.
BB 448/2008 Z.2.).
“Dom pre Utulok Pobytova Fyzické osoby, ktoré 10
_nddznych”. celorotng e podmienty na
D'ecezr)a Char_-'ta forma uspokojovanie zakladnych
Banska Bystrica zivotnych potrieb a ktoré
nemajli zabezpecené
ubytovanie alebo nemdézu
Tajovského 1, BB doterajsie byvanie uzivat.
“Zariadanie Utulok Pobytova Rodjﬂ_y s dietatom alebo 58
niidzového celoro¢na S ]
byvania ” forma nepriaznivej socidlnej
KOTVA VI situdcii, ktori nemaju
Mesto Banska zabezpecené ubytovanie,
Bystrica alebo nem6Zu doterajsie

byvanie uzivat, s trvalym
0% z pobytom na tizemi mesta
Micinskd cesta Banska Bystrica.

19,BB
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Poskytovatel’

“Dom sv.

Vincenta”

Slovenské
misijné hnutie

Kolldrova 14, BB
“Nadej Sanca”
Slovensky
Cerveny kriz -
Uzemny spolok
Banska Bystrica

Pod Urpinom 6,
BB

“Pristav”
Slovensky
Cerveny kriz -
Uzemny spolok
Banska Bystrica

Pod Urpinom 6,
BB

“Dom svatej
Alzbety, krizové
stredisko pre
deti a osamelych
rodicov, n. 0.”

Ulica 9. mdja 74,
BB

“Nizkoprahové
komunitné
centrum -
KOMPAS”
Mesto
Banska Bystrica

“Nizkoprahové
komunitné
centrum -
KOTVICKA”
Mesto
Banska Bystrica

“Komunitné
centrum Senicka
cesta 57”
Kultdrne zdruze-
nie Rdmov
Slovenska

Druh socialnej

sluzby
Utulok

Utulok

Utulok

Zariadenie
nudzového
byvania

Nizko-
prahovd
socidlna

sluzba pre
detia
rodinu

Nizko-
prahova
socialna

sluzba pre
detia
rodinu

Zakladné
socidlne
poradenstvo

Forma socialnej
sluzby

Pobytova
celorocna
forma

Pobytovd
celorocna
forma

Pobytova
celoro¢na
forma

Pobytova
celorocna
forma

Ambulantna
formaa
Terénna

forma

Ambulantna
formaa
Terénna

forma

Ambulantna
formaa
Terénna

forma

Ciel'ova skupina

Fyzické osoby, ktoré
nemajl zabezpecené
nevyhnutné podmienky na
uspokojovanie zakladnych
Zivotnych potrieb a ktoré
nemajli zabezpecené
ubytovanie alebo nemézu
doterajsie byvanie uzivat.

Fyzické osoby, ktoré
nemaju zabezpecdené
nevyhnutné podmienky na
uspokojovanie zakladnych
Zivotnych potrieb a ktoré
nemaju zabezpecdené
ubytovanie alebo nemézu
doterajsie byvanie uzivat’
(v sulade s § 26 zékona ¢.
448/2008 Z.z.).

Fyzické osoby, ktoré
nemajl zabezpecené
nevyhnutné podmienky na
uspokojovanie zdkladnych
Zivotnych potrieb a ktoré
nemajl zabezpecené
ubytovanie alebo nemézu
doterajsie byvanie uzivat’
(v sidlade s § 26 zdkona ¢.
448/2008 Z.2.).

Fyzické osoby, na ktorych
je pachané nasilie, fyzické
osoby, ktoré st obet'ou
obchodovania s fudmi,
osamelé tehotné Zeny a
rodicia alebo rodicia s
det'mi, ktorf nemaju
zabezpecené ubytovanie,
alebo nem6zu z vaznych
dévodov uzivat’ byvanie.

Deti a plnoleté fyzické
osoby alebo rodiny, ktoré
st ohrozené socidlnym
vylicenim alebo maju
obmedzenu schopnost’ sa
spolocensky za¢lenit’ a
samostatne riesit’ svoje
problémy pre svoje Zivotné
navyky a spdsob Zivota.

Deti a plnoleté fyzické
osoby alebo rodiny, ktoré
st ohrozené socialnym
vylicenim alebo maju
obmedzenu schopnost’ sa
spolocensky zaclenit’ a
samostatne riesit’ svoje
problémy pre svoje Zivotné
navyky a sposob Zivota.

Fyzické osoby v nepriaz-
nivej socialnej situdcii v
zmysle §2 ods. 2 zdkona ¢.
4482008 Z.z. 0 socidlnych
sluzbach (obyvatelia
marginalizovanych
rémskych komunit).

Kapacita

30

20

44

23
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KPSS mesta Banska Bystrica 2015-2020  Analyticka cast

Poskytovatel' Druh socialnej = Forma socialnej Ciel'ova skupina Kapacita
sluzby sluzby
“Slovenské Komunitné Ambulantna Fyzické osoby v nepriaz- -
misijné hnutie” centrum formaa nivej socialnej situdcii z
dévodu ohrozenia

Terénna socidlnym vylicenim alebo
forma obmedzenim schopnosti sa
spolocensky zaclenit’ a
samostatne riesit’ svoje
problémy pre zotrvdvanie v
priestorovo segregovane;j
lokalite s pritomnostou
koncentrovanej a
generacne reprodukovanej
chudoby (deti, mladez,
rodiny, seniori).

“Krajska asocia- Komunitné Ambulantna Fyzické osoby v nepriaz- -
cia romskych centrum forma a ”c;‘r’ﬁ{) i‘;cn'glggé ii’llt:ar;"
iniciativ - KARI” Terénna vylicenim aleboys
forma obmedzenou schopnostou

sa spolocensky zaclenit' a
samostatne riesit’ svoje
problémy pre zotrvavanie v
priestorovo segregovanej
lokalite s pritomnost'ou
koncentrovanej a
generacne reprodukovanej
chudoby.

“Obcianske Komunitné Ambulantnd Fyzické osoby v nepriaz- -

zdruZenie centrum formaa ] 5O aE ] S ST
ohrozené socidlnym

LAVUTA” Terénna vylti¢enim alebo s
forma obmedzenou schopnostou
sa spolocensky zaclenit’
alebo samostatne riesit’
svoje problémy pre
zotrvdvanie v priestorovo
segregovanej lokalite s
pritomnost'ou koncentro-
vanej a generacne
reprodukovanej chudoby
(v sutlade s § 2 ods. 2 pism.
h) zdkona ¢. 448/2008 Z. z.
v zneni neskorsich
predpisov.)

“Obcianske Komunitné Ambulantnd Fyzické osoby v nepriaz- -

zdruzenie NADEJ  centrum formaa nivej socidlnej situacii
ohrozené socidlnym

DETOM” Terénna vylicenim alebo s
forma obmedzenou schopnostou
sa spolocensky zac¢lenit’ a
samostatne riesit’ svoje
problémy pre zotrvdvanie v
priestorovo segregovanej
lokalite s pritomnost'ou
koncentrovanej a
generacne reprodukovanej
chudoby.

Zdroj: Register poskytovatelov socidlnych sluzieb BBSK, 2015
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KPSS mesta Banska Bystrica 2015 - 2020

Zariadenia a sluzby zriadené v zmysle zdkona ¢. 305/2005 Z.z. o SPODaSK

Poskytovatel’

“Dom svatej
Alzbety, krizové
stredisko pre
deti a osamelych
rodicov, n.o.”

“Obcianske
zd!'uienie
NAVRAT*

Pobocka
Banska Bystrica

“Usmev ako dar*
Spolocnost’
priatelov deti z
detskych
domovov

Pobocka
Banska Bystrica

“SRDIECKO*
Obcianske
zdruZenie Signal
ohrozenia

Wolkerova 26, BB

“SVETLUSKA*
Detsky domov

Kolldrova ul. 29,
BB

“Zariadenie
docasného
byvania KOTVA
"“
Mesto
Banska Bystrica

Micinskd cesta 19,
BB

Druh socialnej

sluzby sluzby
Krizové Akreditovany
stredisko subjekt

Vykon opatrenf{ Akreditovany

SPODaSK, subjekt
zakladné a
Specializované
poradenstvo
Vykon opatreni Akreditovany
SPODasK, subjekt
zakladné a
Specializované
poradenstvo
Detsky Akreditovany
domov subjekt
Detsky Ustredie
domov prace
socidlnych
veci a rodiny
Zariadenie Podpora
docasného samostatného
byvania byvania

Forma socialnej

Analyticka cast

Ciel'ova skupina

Deti v krizovej situdcii -
opatrenia SPODaSK.

Obcania vhodni vykonavat’
nahradnt rodinnad
starostlivost,, obc¢ania
vykonavajuci ndhradnu
rodinnu starostlivost, deti
v ndhradnej rodinnej
starostlivosti, deti v
detskych domovoch,
ohrozené rodiny, rodiny z
ktorych boli deti vyriaté,
osamelé matky.

Rodiny a osameli rodicia v
nepriaznivej socidlnej situdcii,
ktorym hrozi socidlne vylicenie
alebo ktorych schopnost’
zaclenit’ sa do spolo¢nosti a
samostatne riesit’ svoje
problémy je obmedzend, osoby
alebo rodiny nachddzajlce sav
krizovej socidlnej situdcii, ktoré
su v ohrozeni Zivota a zdravia a
preto si vyzaduju bezodkladnu
pomoc a rieSenie danej situacie,
mladi dospeli bez podpory
rodiny po ukonceni Ustavnej
starostlivosti, mladi dospeli s
nedostatoc¢ne rozvinutymi
schopnostami a zru¢nostami pre
zaclenenie sa do spolo¢nosti a
uplatnenie na trhu prace a mladi
dospeli s nevhodnymi Zivotnymi
navykmi a spésobom Zivota.

Deti a mlddez v ndhradne;j
Ustavne starostlivosti,
zamerané aj na syndréom
CAN (syndrém tyraného,
sexualne zneuZivaného,
zanedbdvaného dietata).

Deti a mlddeZ v ndhradnej

Ustavne starostlivosti, deti

intaktné, ako aj predcasne
narodené alebo deti s

réznymi stupriami a
formami postihnutia.
Centrum podpory
profesiondlnych rodicov.

Rodiny s dietatom alebo
det'mi, osameld tehotna
Zena a rodic, ktori st v
nepriaznivej socidlnej
situdcii, ktori nemaju
zabezpecené ubytovanie,
alebo nem6Zzu doterajsie
byvanie uzivat, s trvalym
pobytom na izemi mesta
Banska Bystrica.

Kapacita

12

60
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KPSS mesta Banska Bystrica 2015-2020  Analyticka cast

Poskytovatel Druhsocidlnej  Forma socidlnej Cielova skupina Kapacita
sluzby sluzby
“MANU* Zariadenie Podpora Jednotlivec alebo par bez 19
Slovensky do&asného samostat- deti, k.t,orl su v nepriaznivej
x 7 kri3 by K ného byvania socialnej situdcii, ktori
Cerveny kriZ - yvania b nemajti zabezpecené
Uzemny spolok ubytovanie, alebo nemézu
Banskd Bystrica doterajie byvanie uzivat, a

st spdsobili prijimat’ tito
formu ubytovania.

Pod Urpinom 6,
BB

Zdroj: Register poskytovatelov socidlnych sluzieb BBSK, 2015

Tabulky vyjadruju stav zariadeni, ktoré poskytuju sluzby Kl na tzemi mesta avSak
hrozba je ovela vacsia z dovodu tzv. tolerancie porusovania noriem, zakonov a nariadeni vo
vzt'ahu k urditej spolocenskej akceptacii niektorych statusov a sposobov Zitia.

Vo vSeobecnosti sa da konstatovat), Ze jednotlivec a rodina nachadzajlica sa v nidzi
- poberatelia davok v hmotnej nidzi su prave kategdriou ohrozenou chudobou. Socidlnu a
krizovt intervenciu treba vnimat' teda pragmaticky v suvislostiach (prava a povinnosti) a
pomoc stavat’ na zasluhovosti a aktivite ludi nachadzajucich sa v nddzi . Pri tejto problema-
tike je potrebné venovat’ pozornost’ aj ostatnym skupindm obyvatelstva na ostatné
skupiny obyvatelstva, ktoré sa mozZno nenachddzaju v nudzi, ale na jej okraji. Pomoc a
politiky je potrebné vyvazene planovat na podporu vSetkych obyvatelov mesta.

Celkove na Uzemi mesta Banska Bystrica sa sluzby Kl poskytuju vac¢Sinou formou
utulkov, noclahdrne a zariadenia nidzového byvania podla zédkona ¢. 448/2008 Z.z. vznp s
celkovou kapacitou 175 miest ( 2,25 miest/10000byv.).

Co sa tyka zariadeni do¢asného byvania podla zakona ¢. 305/2005 Z.z. vznp md
Banska Bystrica kapacitu 85 miest (1,1 miesta/1000 obyv.).

2.3.2 Socialne sluzby dlhodobej starostlivosti na izemi mesta Banska Bystrica zriadené
v zmysle zakona <. 448/2008 Z.z. o sociadlnych sluzbach v zneni neskorsich predpi-

SOV.
Terénne sluzby
Poskytovatel Druhsocidlnej Formasocidlnej Cielovaskupina  Kapacita Verejny /
sluzby sluzby Neverejny
Mesto Banska - opatrovatelska ~ Terénna forma F,yzick,é osoby - verejny
Bystrica sluzba odkazané na pomoc poskyto-
Ceskoslovenskej - monitorovanie bv'“?l °5°b5’ . vatel
armddy 26 a signalizacia a ?1 ,;fngsi%ﬁui?r\;o )
Banskd Bystrica - potreby pomoci ymp ’
- prepravna
Komunitné sluzba

multifunkéné - donaska
centrum KOMUCE obedov do
Robotnicka 12 domacnosti
Banskd Bystrica - poziCiavanie
kompenz.
pomdcok
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KPSS mesta Banska Bystrica 2015-2020  Analyticka cast

Poskytovatel Druhsocidlnej Formasocidlnej Cielovaskupina  Kapacita

Verejny /
sluzby sluzby Neverejny
EBBA, n.o. opatrovatelska ~ Terénnaforma Ob¢ania so zdravot- - neverejny
vzdeldvanie, sluzba nym postihnutim. poskyto-
poradenstvo, vatel
socidlny servis,
Ndm. SNP 17/A,
Banskd Bystrica
Unia nevidiacich  opatrovatelskd ~ Terénnaforma  Obcania so zrakovym - neverejny
a slabozrakych sluzba postihnutim. poskyto-
Slovenska vatel
Krajské stredisko socialna
rehabilitacia
Interndtna 10,
Banskd Bystrica  sprievodcovskd a
predcitatel'ska
sluzba
Atena personal  opatrovatelskd  Terénnaforma Fyzické osoby - neverejny
consulting s.r.o sluzba odkazané na pomoc poskyto-
inej osoby. vatel
SENIORKA n.o.  opatrovatelska  Terénnaforma Fyzické osoby - neverejny
sluzba odkazané na pomoc poskyto-
inej osoby. vatel
CSA 24, Banskd
Bystrica
Krest'anské zakladné Terénnaforma  Obcania so sluchovym - neverejny
centrum nepocu- socidlne postihnutim. poskyto-
jacich na Sloven-  poradenstvo vatel
sku
Kapitulskd

21,Banskd Bystrica

Zdroj: Register poskytovatelov socidlnych sluzieb BBSK, 2015

V ramci terénnych socialnych sluzieb sa na zemi Mesta Banska Bystrica poskytuje
8 druhov socidlnych sluzieb.

Ambulantné sluzby

Poskytovatel Druhsocidlnej Forma socialnej

Cielova skupina  Kapacita Verejny /
sluzby sluzby Neverejny
Mesto Banskd  denny stacionar Ambulantna Seniori, oblania so stacionar verejny
Bystrica forma _zdravotnym 9 poskyto-
pracoviia postihnutim, obcania v vatel
Ceskoslovenskej nepriaznivel Eocnalnej
armddy 26 jedalen sttuacil
Banskd Bystrica
Unia nevidiacich  poZi¢iavanie Ambulantna Ob¢ania so zrakovym - neverejny
a slabozrakych pomébcok forma postihnutim. poskyto-
Slovenska vatel
Krajské stredisko zakladné
socidlne
Interndtna 10, poradenstvo

Banskd Bystrica

Specializované
socidlne
poradenstvo
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Poskytovatel' Druh socialnej
sluzby
STADETORE, n.o. Domov
socialnych
Slne¢nd 34, Banskd sluzieb SIniecko
Bystrica
Denné centrum Domov
Divadla z Pasaze socialnych
n.o. sluzieb

Lazovnd 21
Banskd Bystrica

Zvaz diabetikov zakladné a

Slovenska Specializované
pobocka Banska socidlne
Bystrica poradenstvo
Domov socidlnych Domov
sluzieb KOMPA socidlnych
sluzieb
UL 29. augusta 13
Banskd Bystrica
Krestanské zakladné
centrum nepocu- socidlne
jucich poradenstvo

na Slovensku

Kapitulskd 21
Banska Bystrica

Estera Hajzok, timo¢nicka

sluzba
Bakossova
14464/3D, Banskd
Bystrica
Dom matky Domov
Terezy, n.o. socidlnych
sluzieb s dennym
Druzby 7 pobytom
Banskd Bystrica
Domov socialnych Domov
sluzieb PRAMEN socidlnych
sluzieb — denny
Dolnd Striebornd 5, pobyt

Banskd Bystrica

Domov socialnych Rehabilitacné
sluzieb PRAMEN stredisko

Dolnd Striebornd 5,
Banskd Bystrica

Forma socialnej
sluzby

Ambulantna
forma

Ambulantna
forma

Ambulantna
forma

Ambulantna
forma

Ambulantna
forma

Ambulantna
forma

Ambulantna
forma

Ambulantna
forma

Ambulantna
forma

Ciel'ova skupina

Deti so zdravotnym
postihnutim.

Obcania so zdravot-
nym postihnuti.

Fyzické osoby s tazkym
zdravotnym postih-
nutim na diabetes
mellitus, ich rodiny a
skupiny os6b, ktoré su
potencidlne ohrozené
tymto ochorenim.

Deti a mlddez s
mentalnym postih-
nutim, pridruzenym

telesnym postihnutim

a kombindciou

postihnuti vo veku do
26 rokov, odkazané na
pomoc inej fyzickej
osoby.

Obc¢ania so sluchovym
postihnutim.

Obc¢ania so sluchovym
postihnutim.

Obcania so zdravot-
nym postihnutim.

Deti a dospeli vo veku
do 40 rokovs
mentdlnymi a

dusevnymi poruchami

odkazani na pomoc
inej fyzickej osoby.

Deti a dospeli vo veku
do 40 rokov s
mentalnymi a

dusevnymi poruchami

odkazani na pomoc
inej fyzickej osoby.

Zdroj: Register poskytovatelov socialnych sluzieb BBSK, 2015

Analyticka cast

Kapacita

20

15

20

28

Verejny /
Neverejny

neverejny
poskyto-
vatel

neverejny
poskyto-
vatel

neverejny
poskyto-
vatel

verejny
poskyto-
vatel

neverejny
poskyto-
vatel

neverejny
poskyto-
vatel

neverejny
poskyto-
vatel

verejny
poskyto-
vatel

verejny
poskyto-
vatel
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Pobytové sluzby

Analyticka cast

Poskytovatel’

Mesto Banska
Bystrica

Ceskoslovenskej
armddy 26
Banskd Bystrica

Druh socialnej
sluzby

Zariadenie pre
seniorov JESEN

Interndtna 10
Banskd Bystrica

Zariadenie
podporovaného
byvania
JESEN

Internatna 10
Banska Bystrica

Zariadenie
opatrovatel'skej
sluzby

Druzby 25,
Banskd Bystrica

Zariadenie pre
seniorov
KOMUCE

Krivdnska 16-26
Banskd Bystrica

Zariadenie
podporovaného
byvania
KOMUCE

Krivdnska 16-26
Banskd Bystrica

Zariadenie
opatrovatel'skej
sluzby KOMUCE

Krivdnska 16,26
Banskd Bystrica

Zariadenie
podporovaného
byvania
KOMUCE

Krivdnska 16-26
Banskd Bystrica

Zariadenie
opatrovatel'skej
sluzby
Ul. 9. mdja 74,
Na Uhlisku 1

Robotnicka 12,
Banskd Bystrica

Forma socialnej

sluzby

Celoro¢nd
forma pobytu

Celoroc¢na
forma pobytu

3-mesacna
forma pobytu

Celoro¢na
forma pobytu

Celoro¢nd
forma pobytu

3-mesacna
forma pobytu

Celoro¢nd
forma pobytu

tyzdennd
forma pobytu

Ciel'ova skupina

Seniori a obcania
so zdravotnym
postihnutim.

Obcania so zdravot-
nym postihnutim
vo veku od 16 do 62
rokov.

Seniori a obc¢ania so
zdravotnym posti-
hnutim.

Seniori a obc¢ania so
zdravotnym postih-
nutim.

Obcania so zdravot-
nym postihnutim
vo veku od 16 do 62
rokov.

Seniori a obcania so
zdravotnym posti-
hnutim.

Obcania so zdravot-
nym postihnutim
vo veku od 16 do 62
rokov.

Seniori a obcania so
zdravotnym posti-
hnutim.

Kapacita

81

10

1"

96

48

48

24

Verejny /
Neverejny

verejny
poskyto-
vatel

verejny
poskyto-
vatel

verejny
poskyto-
vatel

verejny
poskyto-
vatel

verejny
poskyto-
vatel

verejny
poskyto-
vatel

verejny
poskyto-
vatel

verejny
poskyto-
vatel
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Poskytovatel’

Centrum
zborovej
diakonie
KANAAN

Lazovnd 23
Banskd Bystrica

Domov
dbéchodcov a
domov
socialnych
sluzieb Senium

Jilemnického
48, Banska
Bystrica

Domov
socidlnych
sluZieb
PRAMEN

Dolnad
Striebornd 5,
Banskd Bystrica

Dom Bozieho
milosrdenstva,
n.o.

Tibora
Andrasovana

44
Banskd Bystrica

Dom matky
Terezy, n.o.

Druzby 7
Banskd Bystrica
Dom n.o.

Lazovnd 21
Banskd Bystrica

Druh socialnej
sluzby

Zariadenie pre
seniorov

Domov dochod-
cov a domov
socidlnych
sluzieb

Domov
socialnych
sluzieb pre deti
a dospelych

Zariadenie pre
seniorov

Domov
socialnych
sluzieb

Zariadenie
podporovaného
byvania

Forma socialnej
sluzby

Ciel'ova skupina

Seniori a obcania so
zdravotnym posti-
hnutim.

Celoro¢na
forma pobytu

Seniori a ob¢ania so
zdravotnym postih-
nutim, obc¢ania s
duSevnymi poruchami
a poruchami sprévania,
telesnym a zmyslovym
postihnutim.

Celorocnd
forma pobytu

tyzdennd
forma pobytu

Deti a dospeli vo veku
do 40 rokov s
mentalnymi a

duSevnymi poruchami

odkazani na pomoc
inej fyzickej osoby.

Seniori a obcania so
zdravotnym postih-
nutim.

Celoro¢na
forma pobytu

Obcania so zdravot-
nym postihnutim.

tyZdenna
a celorocna
forma pobytu

Obcania so zdravot-
nym postihnutim.

Celoro¢nd
forma pobytu

Zdroj: Register poskytovatelov socialnych sluzieb BBSK, 2015

Analyticka cast

Kapacita

21

160
145/20

53

35/2

Verejny /
Neverejny

neverejny
poskyto-
vatel

verejny
poskyto-
vatel

verejny
poskyto-
vatel

neverejny
poskyto-
vatel

neverejny
poskyto-
vatel

neverejny
poskyto-
vatel

Kapacita miest v zariadeniach pre seniorov na Uzemi mesta je 396 miest (5,11
miest/1000 obyvatelov), kapacita miest v zariadeni podporovaného byvania je 62 miest
(0,8 miest/1000 obyvatelov), v domove sociadlnych sluZieb je 74 miest (0,96 miest/1000
obyvatelov).

INE SLUZBY PRE RODINY S DETMI DO 3 ROKOV (NAD RAMEC ZAKONA ¢. 448/2008
Z.z. 0 SOCIALNYCH SLUZBACH)

2.3.3

Iné sluzby pre rodiny s detmi do 3 rokov (nad rdmec zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach)

Poskytovatel Druhsocidlnej Forma socidlnej Ciel'ova skupina Kapacita Verejny /
sluzby sluzby Neverejny
Mestské detské detské jasle ambulantna deti od 8 mesiacov 75 verejny
jasle forma do 3 rokov poskyto-
vatel
Trieda SNP 15,

Banskd Bystrica
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Poskytovatel Druhsocidlnej Formasocidlnej Cielovaskupina  Kapacita Verejny /
sluzby sluzby Neverejny
Sukromné detské  detské jasle ambulantna Deti. 15 neverejny
jasle Harménia forma poskyto-
vatel

Slnecnd 34, Banskad

Bystrica
Stkromné detské  detské jasle ambulantna Deti. 10 neverejny
centrum Jahédka forma poskyto-
vatel
Rudlovskd cesta 53,
Banskd Bystrica
Sukromné detské  detské jasle ambulantna Deti. 10 neverejny
jasle GIOIA forma poskyto-
vatel
Sdsovskd cesta 38,
Banskd Bystrica
Sukromné detské  detské jasle ambulantna Deti. 15 neverejny
centrum HUGO forma poskyto-
vatel
CSA 3, Banskd
Bystrica
Detské centrum detské jasle ambulantna Deti. 15 neverejny
Jonathan Puding forma poskyto-
vatel
Na Luckach 2, cast’
Podlavice, BB
Detské centrum U  detské jasle ambulantna Deti. 15 neverejny
Macka macika forma poskyto-
vatel
Tajovského 5,
Banskd Bystrica
Stikromné jasle detské jasle ambulantna Deti. 10 neverejny
Parada forma poskyto-
vatel
Bernoldkova 9,
Banskd Bystrica
Sukromné detské  detské jasle ambulantna Deti. 10 neverejny
jasle Lienka forma poskyto-
vatel
Mlynskd 23, Banskd
Bystrica
Detske centrum detské jasle ambulantna Deti. 10 neverejny
Milacik - jasle forma poskyto-
’ vatel
Slnecnd 34, Banskd
Bystrica
Materské centrum  materské ambulantna Matky s detmi. = neverejny
Hviezdicka, o.z. centrum forma poskyto-
vatel
Ul. 9. mdja 74,
Banskd Bystrica
Materské centrum  materské ambulantna Matky s detmi. - neverejny
Mamina, o.z. centrum forma poskyto-
vatel
Tatranskd 63,
Banskd Bystrica
Materské centrum  materské ambulantna Matky s detmi. = neverejny
Mostik centrum forma poskyto-
vatel

Trieda SNP 15,
Banskd Bystrica

Zdroj: Oddelenie sluzieb dlhodobej starostlivosti, MsU BB, 2015
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Kapacita predskolskych zariadeni pre deti vo veku 0-3 rokov je pokryta 170 miesta-
mi, z Coho 56 % je poskytovana sukromnymi poskytovatelmi sluzieb.

2.3.4 DETIINTEGROVANE DO ZS SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM

Deti integrované do ZS so zdravotnym postihnutim

Poskytovatel’ Pocet deti
sk. rok 2014/15 sk. rok 2015/16

Stkromna zakladna skola 1 14
pre Ziakov s autizmom Zvolen

pracovisko Banska Bystrica

Ul. 9. mdja ¢. 74, Banskd Bystrica

Zakladna skola Jana Bakossa 4 5

Banskd Bystrica
Zakladna skola 1 2

Sitnianska 32, Banskd Bystrica

Z3akladna $kola Slobodného 0 Y
slovenského vysielaca

Skuteckého 8, Banskd Bystrica

Z4kladna $kola 4 5

Pieninskd 27, Banskd Bystrica
Zakladna 3kola 9 6

Moskovskd 2, Banskd Bystrica
Zakladna 8kola 3 7

Trieda SNP 20, Banskd Bystrica

Zakladna Skola Jozefa Gregora 1 0
Tajovského

Gastanovd 12, Banskd Bystrica
Zakladna skola 5 5

Golianova 8, Banskd Bystrica

Zakladna kola 7 5
Spojovd 14, Banskd Bystrica

Zakladna 3kola 7 "

Dumbierska 17, Banskd Bystrica
Zakladna skola 2 3

Radvanskad 1, Banskd Bystrica
Skola u Filipa 17 16

J. Bakossa 5, Banskd Bystrica
Zakladna kola Narnia 15 n

OkruZnad 2 Banskd Bystrica
Zdroj: Oddelenie sluzieb dlhodobej starostlivosti, MsU BB, 2015

Celkom mame na Uzemi mesta 70 deti so zdravotnym postihnutim integrovanych
do beZnych skél a 14 deti s autizmom v Specializovanej zakladnej Skole.
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2.3.5 OSTATNE SUBJEKTY, POSKYTUJUCE SOCIALNE SLUZBY NA UZEMi MESTA BANSKA
BYSTRICA, KTORE NIE SU ZAPIiSANE V REGISTRI POSKYTOVATEL'OV SOCIALNYCH
SLUZIEB BBSK

Ostatné subjekty poskytujlice socidlne sluzby na izemi mesta Banska Bystrica, ktoré niesu zapisané

v registri poskytovatelov socialnych sluzieb BB SK

Poskytovatel Druhsocidlnej Forma socidlnej Cielova skupina Kapacita Verejny /
sluzby sluzby Neverejny
Mesto Banska Regeneracno terénna aj Obcania s trvalym - verejny
Bystrica rekondi¢né ambulantna pobytom poskyto-
sluzby forma v MSSti Banskd vatel
C"SA 26, ystrica.
Banskd Bystrica
Denné centrum ambulantna Seniori. 150 verejny
Dubrava forma poskyto-
vatel

Gastanovd 12,
Banskd Bystrica

Denné centrum ambulantna Seniori. 300 verejny
Harménia forma poskyto-
vatel

Lazovnd 24-26,
Banskd Bystrica

Denné centrum ambulantna Seniori. 50 verejny
Krivanska forma poskyto-
vatel

Krivdnska 18,
Banskd Bystrica

Denné centrum ambulantnd Seniori. 40 verejny
Lipa forma poskyto-
vatel
Dolnd 52, Banskd
Bystrica
Denné centrum ambulantnd Seniori. 70 verejny
Marina forma poskyto-
vatel
Robotnicka 12,
Banskd Bystrica
Denné centrum ambulantna Seniori. 180 verejny
Na Uhlisku forma poskyto-
vatel
Na Uhlisku 1,
Banskd Bystrica
Denné centrum ambulantna Seniori. 80 verejny
Nadej forma poskyto-
vatel
Robotnicka 12,
Banskd Bystrica
Denné centrum ambulantna Seniori. 50 verejny
Pohoda forma poskyto-
vatel
Interndtna 10,
Banskd Bystrica
Denné centrum ambulantna Seniori. 80 verejny
Plpava forma poskyto-
vatel

Tatranskd 10,
Banskd Bystrica
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Poskytovatel Druhsocidlnej Formasocidlnej Cielovaskupina  Kapacita Verejny /
sluzby sluzby Neverejny
Denné centrum ambulantna Seniori. 80 verejny
Quo Vadis forma poskyto-
vatel
Kapitulskd 21,
Banskd Bystrica
Denné centrum ambulantna Seniori. 130 verejny
Rozmarin forma poskyto-
vatel
Robotnicka 12,
Banskd Bystrica
Denné centrum ambulantna Seniori. 80 verejny
Senior forma poskyto-
vatel

Kremnicka 10,
Banskd Bystrica

Zdroj: Oddelenie sluzieb dlhodobej starostlivosti, MsU BB, 2015
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Analyticka cast

2.4 SWOT analyzy pre cielové skupiny

SWOT analyza - Rodiny s detmi a mladez

Silné stranky Slabé stranky

e existujuca siet’ predskolskych
zariadeni pre deti od 0 - do 6 rokov
e organizovanie podujati pre rodiny
e podpora rodin v krize

e krizové byvanie a zariadenia
krizovej intervencie

e profesiondlna praca s ndhradnymi
rodinami

e outdoorové centra pre deti, ihriska
v parkoch

e poskytnutie Friestorov od mesta
pre aktivity a sluzby pre deti so
zdravotnym znevyhodnenim (autiz-
mom, a pod)

* Siroka siet’ odborného poradenstva
e existencia Detskej fakultnej
nemochnica s poliklinikou (DFNsP)

e pritomnost akademickych inStitdcii
(UMB, SZU)

e siet’ pomoci tehotnym Zenam v
ohrozeni - Zachrarime Kukulika -
(sgolupréca MVO a verejného sekto-
ra

* modelové a inovativne programy v
Sﬁstéme pomoci pre rézne cielové
s

upiny

e nedostatocné zdroje v systémovej
finan¢nej podpore organizacii pracu-
jucich pre rodiny s detmi

e narastajuci pocet rodin v krize a
ohrozenych krizou

e absentujuce podporné programy
pre talentovanu mladez zo socidlne
slabsieho prostredia

e nedostatocne vybudovany systém
vCasného zachytenia rodiny v
ohrozeni

e nedostatok adekvatnych
pracovnych prilezZitosti

e Programovacie obdobie 2014 -
2020, moznost’ Cerpania zdrojov z
eurofondov

* moZnost' Cerpania financii z inych
zdrojov (rozpocet mesta, VUC,...)

o zefektivnenie existujlicej komunika-
cie medzi poskytovatelmi sluzieb

e dobrovolnicke organizacie ochotné
spolupracovat’ na realizacii program-
ov

e nastavit’ systém podpory pre rodiny
s detmi v krize

¢ nestabilné a nedostatocné financo-
vanie

e absencia spoluprace zo strany
niektorych rodicov
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SWOT analyza - Seniori

S

(o)

Silné stranky

e 12 aktivnych dennych centier pre
seniorov

e existencia Univerzity tretieho veku
(Utv)

e rozvinuta siet’ terénnych a ambu-
lantnych socialnych sluzieb pre
seniorov

e existujuci systém informovanosti o
socialnych sluzbach

e podpora volnocasovych aktivit pre
seniorov zo strany r6znych institdcii

e pozornost’ mesta pri Zivotnych
jubileach
¢ existencia Akadémie BB senior

e zavedené systémy manazérstva
kvality pre socidlne sluzby pre senior-
ov

e zverejnené kritéria a podmienky
poskytovania SS pre seniorov -
transparentnost’ pri umiestriovani do
ZSS (moznost kontroly verejnostou)

e moznost’ vyberu neverejnych
poskytovatelov v domacej opatro-
vatel'skej sluzbe a podpora nevere-
jnych poskytovatelov socidlnych
sluzieb v terénnych sociélnch
sluzbach

e modelové a inovativne programy v
systéme pomoci pre r6zne cielové

Prilezitosti

e Programovacie obdobie 2014 -
2020, moznost’ ¢erpania zdrojov z
eurofondov

* moZnost Cerpania financii z inych
zdrojov (rozpocet mesta, VUC,...)

e zapajanie sa do dobrovolnictva a
medzigenerac¢né prepdjanie

e moznost’ participacie na pripomien-
kovom procese tvorby legislativy

e priestor pre aktivity v komunitnych
centrach

Analyticka cast

W  Slabé stranky

e nedostatocne zaﬁojenie seniorov
do dobrovolnickych aktivit

e individualne zdravotné bariéry pri
realizovani aktivit

e absencia supervizie zamestnancov
v socidlnej oblasti

T Ohrozenia

¢ nestabilné a nedostato¢né financo-
vanie

e cenovo nepristupné sluzby v
porovnani s prijmom niektorych
seniorov

* pouzité nevhodné nastroje infor-
movanosti

e socialne vyclenenie seniorov

e starndca populacia, ubddajuci pocet

ekonomicky aktivnych obyvatelov
pracujucich v meste

* neprepojenost databazovych
systémov v socidlnej oblasti (socialna
poist'ovna, Urady prace, zdravotné
poistovrie,...)
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Analyticka cast

SWOT analyza - Osoby so zdravotnym postihnutim

S  Silné stranky

W  Slabé stranky

e existencia Detskej fakultnej
nemocnice s poliklinikou (DFNsP)

e existencia komunitnych centier

e existencia skupiny zamestnavatelov
zamestndvajlca osoby so ZP

e svojpomocné skupiny pre fudi s
postihnutim Specializované na ré6zne
druhy postihnutia

e existujuci monitoring bezbariérovo-
sti + mapa

* nizkopodlazné autobusy MHD

e odborny potencial pre pracu s
f'udmi s postihnutim

* rozvoj komunitnych sluzieb

e modelové a inovativne programy v
SKstéme pomoci pre rozne cielové
skupiny

O Prilezitosti

* Programovacie obdobie 2014 -
2020, moznost’ ¢erpania zdrojov z
eurofondov

* moznost' Cerpania financii z inych
zdrojov (rozpocet mesta, VUC,...)

e zvySenad spolupraca medzi poskyto-
vatelmi socidlnych sluzieb

¢ zvySené vzdeldvanie a kvalifikacia
personalu socidlnych sluzieb

* zvySovanie povedomia cielovej
skupiny o svojich pravach

e zvySend spolupraca s médiami
e rovoj komunitnych sluzieb pre

udrzanie ob¢anov so ZP v domacom
prostredi s podpornymi sluzbami

e komisar pre ob¢anov so ZP (na
narodnej Urovni — analdgia aj na
miestnej Urovni)

* nedostatocnd ponuka financne
dostupnych najomnych bytov

e obmedzeny pristup na trh prace

¢ nedostatocne rozvinuté sluzby pre
obcanov so ZP v oblasti byvania a
zamestnanosti

e nedostatok finan¢nych zdrojov na
odborny a kvalifikovany personal

e absencia sluzieb v¢asnej intervencii
e absencia socidlnej rehabilitacie

T @ Ohrozenia

* nestabilné, nedostatocné financo-
vanie

¢ administrativna naro¢nost’ sluzieb

* nespoluprdaca zo strany cielovej
skupiny

e nedostatocnd informovanost zo
strany prijimatela

* nedostatok odborného personalu

e nedostatocnd osveta a informova-
nost’ o rovnakych pravach obcanov so
ZP pre ich zaclenenie do bezného
Zivota

e pretrvavajuca bariérovost’ vo
vztahu k ob¢anom so ZP

e absencia nespoluprace zo strany
cielovej skupiny v niektorych pripa-
doch
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Analyticka cast

SWOT analyza - Osoby v obtiaznych zZivotnych situdciach

S

(o)

Silné stranky

e rozvinuté zakladné socidlne pora-
denstvo (ZSP)

e moznosti rieSeni za podmienky
aktivnej spoluprace klienta

e Siroka siet’ socidlnych sluzieb
krizovej intervencie v meste

e existencia komunitnych centier

 bezplatnd pravna pomoc — Centrum
pravnej pomoci

* moznost’ zacleriovania sa a integra-
cie na principe zasluhovosti

e modelové a inovativne programy
v systéme pomoci pre r6zne cielové
skupiny

o aktivity RUZV a realizacia
preventivhych programov na drovni
mesta (poradria zdravia)

e aktivity program Zdravé komunity v
lokalitach s vysokou koncentraciou
MRK

Prilezitosti

e Programovacie obdobie 2014 -
2020, moznost’ ¢erpania zdrojov z
eurofondov

* Deklaracia mesta BB k reflexii
¢erpania financii SF Urad splnomoc-
nenca vlady SR pre rdmske komunity
- MV SR/SORO

* moZnost’ Cerpania financii z inych
zdrojov (rozpocet mesta, VUC,...)

¢ zlepSend komunikacia medzi posky-
tovatelmi socidlnych sluzieb

e moznost’ participacie na pripomien-
kovom procese tvorby legislativy

e zvySovanie povedomia cielovej
skupiny o svojich pravach, ako aj
povinnostiach

e zlepSeny pristup cielovej skupiny k
trhu prace

e vyuzitie novych ndastrojov aktivnych
opatreni trhu prace

W  Slabé stranky

e nedostatocnd ponuka finan¢ne
dostupnych najomnych bytov

e nizka vzdelanostna drovern
e nedostatok socialnych zrucnosti

* nedostatok adekvatnych
pracovnych prileZitosti

e nedostatocna kapacita terénnych
socidlnych sluzieb v meste

T @ Ohrozenia

¢ nestabilné a nedostatocné financo-
vanie

* absencia nespoluprace zo strany
cielovej skupiny v niektorych pripa-
doch

¢ nedostato¢na informovanost’ zo
strany prijimatela

e zneuzivanie socialnych vyhod
cast'ou cielovej skupiny

e absencia kontinuality pilotnych,
alebo inych rozbehnutych projektov

e vCasna vyhorenost pracovnikov s
cielovou skupinou

e narast chudoby

 vysoky podiel nezamestnanych
mladych ludi a dlhodobo nezamest-
nanych (k 06.2015 — 40% UoZ do 35r.)

e hrozby plynuce z nezodpovedného
spravania sa klientov v r6znych
formach zavislosti, zadlZenych klien-
tov a pod.
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Analyticka cast

SWOT analyza - Osoby aktivne v komunitach

S  Silné stranky

e narast poctu formalnych a
neformalnych skupin

* vytvorenie databazy dobrovolnikov a
organizacii, ktoré maju o dobrovolnictvo
zaujem — Centrum dobrovolnictva

e ndrast poctu dobrovolnikov
a zaujmu o dobrovolnictvo

e Siroka ponuka kultdrno-osvetovych
aktivit pre vSetky cielové skupiny

e zvySenad podpora zo strany mesta
formalnym a neformalnym aktivitam

e vytvdranie podmienok pre kontinudlny
komunitny rozvoj

¢ vznik komunitnych centier
s preventivnou funkciou

e zapdjanie obyvatelov do veci ve-
rejnych — participativny rozpocet

e z3aujem a podpora zo strany volenych
zastupcov o komunitny rozvoj

¢ poskytovanie priestorov pre komunit-
né aktivity zo strany mesta

e existencia Rady MVO
¢ zvySend informovanost’ ohladne

W  Slabé stranky

¢ nedostatocnd osveta a vzdelavanie v
oblasti komunitného rozvoja - nedosta-
tok ludskych zdrojov

¢ nedostatocna aktivizacia obc¢anov a
podnikatelov

e chybajlce informacné toky v oblasti
komunitného rozvoja a aktivneho ob¢ian-
stva

¢ malo atraktivnych komunitnych
programov pre rodiny s detmi v starSom
Skolskom veku

komunitnych aktivit (infotabule, socidlne (O ZII AT
média Mesta BB, Radni¢né noviny, web

stranka)

e zvySujuci sa pocet odbornikov pre
pracu s komunitami

* zlepsené sietovanie subjektov venu-
jucich sa komunitnému rozvoju

¢ nedostato¢né a nestabilné financo-
vanie

e absencia kontinuality pilotnych,
alebo inych rozbehnutych projektov

e nedostatocnd profesionalizacia
pracovnikov komunitného rozvoja

¢ finan¢na nestabilita komunitnych
centier preventivneho charakteru

* nezaujem verejnosti o komunitné
aktivity

* nevyhovujuca legislativa zpre
oblast’ komunitného rozvoja

e absencia Specializovaného

vzdelavania pracovnikov aktivnych v
komunitnom rozvoji

¢ vznik cielovej skupiny v ramci komunit-
ného planu socidlnych sluzieb

e vys3ia participacia zo strany ob¢anov
na zaklade dspesnych prikladov dobrej
praxe

* zvySeny pocet komunitnych centier
preventivneho charakteru

e zvySend participacia a financna angazo-
vanost’ do aktivit zo strany mesta

* zlepSené zosiet'ovanie organizacii

a inStitacif

e zlepSena spolupraca s akademickym
svetom - efektivne vzdeldvanie
pracovnikov komunitného rozvoja

* zvySeny pocet zapojenych organizacif
do dobrovornickych sluzieb

e zvySeny pocet podporenych projektov
z participativheho rozpoctu

» ziskanie d'alSich finannych zdrojov_
(participativny rozpocet mesta BB, EU
fondy...)

e zvySena spolupraca s inymi subjektami
na narodnej a medzindrodnej Urovni
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2.5 Sumarizacia SWOT analyz vSetkych cielovych skupin

b Osoby v
Rodiny s detmi 23.3?,0¥rf§m obtiaznych  Osoby aktivne v

amladez postihnut]’m EIVOItn){Ch komunitach
situdciach

S  Silné stranky RDM S OZP 00ZS OAK
existujuca siet’ predskolskych zariadeni pre
deti od 0 - do 6 rokov
organizovanie podujati pre rodiny
podpora rodin v krize

krizové byvanie a zariadenia krizovej interven-
cie

profesiondlna praca s ndhradnymi rodinami
outdoorové centra pre deti, ihriska v parkoch

poskytnutie priestorov od mesta pre aktivity
a sluzby pre zdravotne znevyhodnené deti
(autizmus, a pod.)

Sirokd siet’ odborného poradenstva

existencia Detskej fakultnej nemocnice s
poliklinikou (DFNsP)
pritomnost’ akademickych institucii (UMB,

SzZU)

siet’ pomoci tehotnym Zendm v ohrozeni -
Zachranme Kukulika - (spolupraca MVO
a verejného sektora)

modelové a inovativne programy v systéme
pomoci pre rozne cielové skupiny

12 aktivnych dennych centier pre seniorov
existencia Univerzity tretieho veku (UTV)

rozvinuta siet’ terénnych a ambulantnych
socidlnych sluZieb pre seniorov

existujuci systém informovanosti o socidlnych
sluzbach

podpora volnocasovych aktivit pre seniorov zo
strany réznych institucif

pozornost’ mesta pri Zivotnych jubiledch
existencia Akadémie BB senior

zavedené systémy manazérstva kvality pre
socidlne sluzby pre seniorov

zverejnené kritérid a podmienky poskytovania
SS pre seniorov — transparentnost’ pri
umiestriovani do ZSS (moznost’ kontroly
verejnostou)
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S  Silné stranky OZP 00ZS OAK

moznost’ vyberu neverejnych poskytovatelov
v domacej opatrovatel'skej sluzbe a podpora
neverejnych poskytovatelov socialnych sluzieb
v terénnych socidlnych sluzbach

existencia komunitnych centier
existencia skupiny zamestndvatelov zamest-

navajlca osoby so ZP

svojpomocné skupiny pre fudi s postihnutim
Specializované na rézne druhy postihnutia

existujuci monitoring bezbariérovosti + mapa
nizkopodlazné autobusy MHD

odborny potencidl pre pracu s ludmi s posti-
hnutim

rozvoj komunitnych sluZieb
rozvinuté zakladné socidlne poradenstvo (ZSP)

mozZznosti rieSeni za podmienky aktivnej
spoluprdce klienta

Siroka siet’ socidlnych sluzieb krizovej interven-
cie v meste

zlepSené siet'ovanie subjektov venujlcich sa
komunitnému rozvoju

bezplatnd pravna pomoc — Centrum pravnej
pomoci

moznost zacleriovania sa a integracie na
principe zasluhovosti

modelové a inovativhe programy v systéme
pomoci pre rézne cielové skupiny

aktivity RUZV a realizacia preventivnych
programov na trovni mesta (poradria zdravia)

aktivity program Zdravé komunity v lokalitach
s vysokou koncentraciou MRK

narast poctu formdlnych a neformalnych
skupin

vytvorenie databazy dobrovolnikov a
organizacii, ktoré maji o dobrovolnictvo
zaujem — Centrum dobrovolnictva

ndrast poctu dobrovolnikov a zaujmu o
dobrovolnictvo

Sirokd ponuka kultdrno-osvetovych aktivit pre
vSetky cielové skupiny

zvySena podpora zo strany mesta formalnym a
neformdlnym aktivitam

vytvdranie podmienok pre kontinudlny
komunitny rozvoj

vznik komunitnych centier s preventivnou
funkciou
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S  Silné stranky RDM S OZP 00ZS OAK

zapajanie obyvatelov do veci verejnych —
participativny rozpocet

zaujem a podpora zo strany volenych zastup-
cov o komunitny rozvoj

poskytovanie priestorov pre komunitné
aktivity zo strany mesta

existencia Rady MVO

zvysena informovanost’ ohladne komunitnych
aktivit (infotabule, socidlne média Mesta BB,
Radni¢né noviny, web stranka)

zvysujuci sa pocet odbornikov pre pracu s
komunitami zlepSené sietovanie subjektov
venujtcich sa komunitnému rozvoju

W  Slabé stranky OZP 00ZS OAK

nedostatocna ponuka finan¢ne dostupnych
n3jomnych bytov

nedostatoc¢né zdroje v systémovej financ¢nej
podpore organizacii pracujicich pre rodiny s
detmi

narastajlci pocet rodin v krize a ohrozenych
krizou

absentujlice podporné programy pre talento-
vanu mladez zo socialne slabsieho prostredia

nedostatocne vybudovany systém vcasného
zachytenia rodiny v ohrozeni

nedostatok adekvatnych pracovnych prilezi-
tostf

nedostatocne zapojenie seniorov do dobro-
volnickych aktivit

absencia supervizie zamestnancov v soc. oblasti

individudlne zdravotné bariéry pri realizovani
aktivit

obmedzeny pristup na trh prace

nedostatocne rozvinuté sluzby pre obanov so
ZP v oblasti byvania a zamestnanosti

nedostatok finan¢nych zdrojov na odborny a
kvalifikovany personal

absencia sluZieb v&asnej intervencie
absencia socidlnej rehabilitacie
nizka vzdelanostna droveri
nedostatok socidlnych zru¢nostf

nedostatocna kapacita terénnych socidlnych
sluZieb v meste

nedostato¢na osveta a vzdeldvanie v oblasti
komunitného rozvoja - nedostatok fudskych
zdrojov
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W  Slabé stranky RDM S OZP 00ZS OAK

nedostatocna aktivizacia ob¢anov
a podnikatelov

chybajlice informacné toky v oblasti komunit-
ného rozvoja a aktivneho obdianstva

madlo atraktivnych komunitnych programov
pre rodiny s detmi v starSom Skolskom veku

O  Prilezitosti OZP 00ZS OAK

Programovacie obdobie 2014 — 2020, moznost’
cerpania zdrojov z eurofondov

moznost’ Cerpania financii z inych zdrojov
(rozpoclet mesta, VUC,...)

zefektivnenie existujlcej komunikacie medzi
poskytovatelmi sluZieb

dobrovolnicke organizacie ochotné spolupra-
covat’ na realizacii programov

nastavit’ systém podpory pre rodiny s detmi
v krize

zapdjanie sa do dobrovolnictva a medzigene-
racné prepdjanie

moznost’ participdcie na pripomienkovom
procese tvorby legislativy

priestor pre aktivity v komunitnych centrach

zvysené vzdeladvanie a kvalifikdcia personalu
socidlnych sluzieb

zvySovanie povedomia cielovej skupiny o
svojich pravach

zvysena spolupraca s médiami

rozvoj komunitnych sluzieb pre udrzanie
obcanov so ZP v domdcom prostredi s
podpornymi sluzbami

komisar pre ob¢anov so ZP (na narodnej
Urovni — analdgia aj na miestnej drovni)

Deklardcia mesta BB k reflexii ¢erpania financii
SF Urad splnomocnenca vlady SR pre rémske
komunity - MV SR/SORO

zlepseny pristup cielovej skupiny k trhu prace

vyuzitie novych ndstrojov aktivnych opatreni
trhu prace

vznik cielovej skupiny v rdmci komunitného
pldnu socidlnych sluZieb

vyssia participacia zo strany obcanov na
zdklade Gspesnych prikladov dobrej praxe
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O  Prilezitosti RDM S OZP 00ZS OAK

zvySeny pocet komunitnych centier
preventivneho charakteru

zvysena participacia a finan¢na angazovanost’
do aktivit zo strany mesta

zlepSené zosietovanie organizacif a institucii
zlepsend spolupraca s akademickym svetom -

efektivne vzdeldvanie pracovnikov komunit-
ného rozvoja

zvySeny pocet zapojenych organizacii do
dobrovolnickych sluzieb

zvySeny pocet podporenych projektov z
participativheho rozpoctu

zvySend spolupraca s inymi subjektmi
na narodnej a medzindrodnej Grovni

T  Ohrozenia RDM S OZP 00ZS OAK

nestabilné a nedostatoéné financovanie . T |

absencia spoluprace zo strany niektorych
rodicov

cenovo nepristupné sluzby v porovnani
s prijmom niektorych seniorov

pouzité nevhodné ndstroje informovanosti
socidlne vy¢lenenie seniorov

starnica populdcia, ubudajuci pocet
ekonomicky aktivnych obyvatelov pracujtcich
v meste

neprepojenost’ databdzovych systémov v
socidlnej oblasti (socidlna poist'ovria, trady
prace, zdravotné poistovne,...)

administrativna naro¢nost’ sluzieb
nespoluprdca zo strany cielovej skupiny
nedostatocna informovanost’ zo strany
prijimatela

nedostatok odborného personalu

nedostatocna osveta a informovanost’ o
rovnakych pravach obcanov so ZP pre ich
zaclenenie do bezného Zivota pretrvavajlca
bariérovost vo vztahu k obéanom so ZP

absencia nespoluprace zo strany cielovej
skupiny v niektorych pripadoch
nedostatocna informovanost’ zo strany
prijimatela

zneuzivanie socialnych vyhod c¢ast'ou cielovej
skupiny

absencia kontinuality pilotnych, alebo inych
rozbehnutych projektov
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T  Ohrozenia S OZP 00ZS OAK

v€asna vyhorenost' pracovnikov s ciefovou
skupinou

narast chudoby

vysoky podiel nezamestnanych mladych ludi
a dlhodobo nezamestnanych (k 06/2015 - 40%
Uozdo3sr.)

hrozby plyntce z nezodpovedného sprdvania
sa klientov v r6znych formach zavislosti,
zadlZenych klientov a pod.

absencia Specializovaného vzdeldvania
pracovnikov aktivnych v komunitnom rozvoji

nedostatocna profesionalizdcia pracovnikov
komunitného rozvoja

financna nestabilita komunitnych centier
preventivneho charakteru

nezdujem verejnosti o komunitné aktivity

nevyhovujlca legislativa pre oblast' komunit-
ného rozvoja

Zo zhodnotenia SWOT analyz vSetkych cielovych skupin vyplyva, Ze obdania
Banskej Bystrice opakovane pozitivne vnimaju existenciu Detskej fakultnej nemocnice s
poliklinikou (RDM a OZP) a taktieZ existenciu komunitnych centier v meste (OZP a O0ZS).
AZ tri cielové skupiny (RDM, Seniori a OZP) si urdili ako silnu stranku realizaciu modelovych
a inovativnych programov v systéme pomoci.

Naopak, za opakujuce sa nedostatocné, alebo slabé stranky si banskobystricania
zvolili nedostato&nu ponuku finan¢ne dostupnych najomnych bytov (OZP a 00ZS) a nedo-
statok adekvatnych pracovnych prilezitosti (RDM a O0ZS).

Za najviac opakujucu sa prileZitosti do budticna bolo identifikované podla vietkych
cielovych skupin programovacie obdobie 2014-2020 a teda moznosti Cerpania zdrojov
z eurofondov, ako aj moZnosti Cerpania financii z inych zdrojov, najma z rozpoctu mesta
Banskd Bystrica, VUC a pod. Zefektivnenie existujlicej komunikacie medzi poskytovatelmi
sluzieb sa taktiez opakovane vyskytla v troch ciefovych skupindch (RDM, OZS a O0ZS).
Bystricania tieZ opakovane pozitivne vidia do budicna moZznost participacie na pripomien-
kovom procese tvorby legislativy (Seniori a OOZS) a zvy3ovanie povedomia cielovej
skupiny o svojich pravach (OZP a 00ZS).

Financovanie bolo opakovane identifikované aj v ¢asti ohrozeni a konkrétne jeho
nestabilita a nedostatocnost’ (vSetky cielové skupiny). Z ostatnych ohrozeni sa bansko-
bystricania najviac boja absencie nespoluprace zo strany cielovej skupiny v niektorych
pripadoch (OZP a 0OZS), nedostato¢nej informovanosti zo strany prijimatefa (OZP
a 00ZS) a absencie kontinuality pilotnych, alebo inych rozbehnutych projektov (00ZS
a OAK).
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Strategicka cast

3.1 Ciele a priority ciel'ovej skupiny: Rodina s detmi a mladez

Priorita

1.1

Rozvoj
ambulant-
nych

a terénnych
socialnych
sluzieb

1.2
Zosuladenie
rodinného a
pracovného
Zivota
alepsie
zaclenenie
zien na trh
prace

Opatrenie

1.1.1
Zvysenie
poctu
terénnych a
ambulant-
nych sluzieb
a zlepsenie
ich kvality a
dostupnosti

1.2.1
Znizenie
ener-
getickej
narocnosti
prevadzky v
MsDJ a
rozsirenie
dostupnosti
verejnych
sluzieb

Zvysit pocet socidlnych sluzieb pre rodiny s detmi a mladez

Aktivita

1.1.1.1

Rozsirenie kapacity
zariadenf starostlivosti

o deti do 3 rokov (0 50
miest)

1.1.1.2 Vytvaranie
podmienok na
rozsirovanie poctu
Materskych centier a
podporovanie dostupno-
sti uz existujlicich

1.2.1.1

Skvalitnenie a
zefektivnenie poskytova-
nia sluZzieb v MSDJ a
zvysenie kapacity sluzieb
pre deti do 3 rokov veku

1.2.1.2 Vytvorenie
modelového programu a
sluzieb Ustretovych k
pracovnému, rodinnému
a osobnému Zivotu a
zvySenie zamestnanosti
0s6b s rodinnymi
povinnostami

Predpokladany naklad

| Zdroje krytia
ESIF
Mesto BB
450 000,- EUR

Mesto BB, Dotdcie,

Casovy

harmongram

2017-2020

2016-2020

Granty, Prispevky, Dary
ReZijné a prevadzkové

naklady spojené s

¢innostou MC:

5000,- EUR [/ ro¢ne

ESIF
150 000,- EUR

ESIF
20 000,- EUR

2016-2020

2017-2018

Gestor /
partneri
G:

Mesto BB

G:
Materské
centra
Unia MC
G:

Mesto BB

MVO

G:
Mesto BB

MVO

Vytvorenie programov pre talentované deti

Priorita Opatrenie Aktivita Predpokladany naklad Casovy Gestor [

| Zdroje krytia harmongram partneri
2.1 2.1.1 2.1.1.1 Verejné 2016-2020 G:
Podpora ZvySenie Vytvorenie nového zbierky Mesto BB
talento- poctu Stipendijného programu
vanych deti programov  afondu pre talentované Sukromni podnikatel'sky
20 socidlne deti a mlddez zo socidlne prispievatelia sektor
slabsieho slabsieho prostredia na a donori
prostredia volnocasové aktivity 5000,~ EUR |

rocne

Zvysit ponuku adekvatnych pracovnych prilezitosti

Priorita Opatrenie Aktivita Predpokladany naklad Casovy Gestor [
[ Zdroje krytia harmongram partneri
3.1 3.1.1 3.1.1.1 2% z celkového 2016-2020 G:
Podpora Vyuzivanie Vytvorenie systému objemu zadanych VO Mesto BB
tvorby efektivnych  implementdcie nastroja charakteru
pracovnych nastrojov socidlne zodpovedne vyuzitelného pre
prilezitosti aktivnej orientovaného tento ciel
politiky trhu  verejného obstaravania
e 3.1.1.2 Aktivne ESIF 2016-2020 G:
vyuzivanie nastrojov 1500 000, EUR [ ro¢ne UPSVaR
APTP a zvysit' pocet 5
participujdcich subjektov SR
(resp. zamestndvatelov) 75 000,~ EUR /rocne
3.1.1.3 Podpora aktivit ESIF 2016-2020 G:
na zamestnavanie 30 000,- EUR [ ro¢ne Mesto BB
znevyhodnenych UoZ WA
UPSVaR
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3.2

Priorita

1.1

Rozvoj
terénnych

a ambulant-
nych
socialnych
sluzieb

1.2
Zabezpece-
nie
socidlnych
sluzieb na
komunitnej
baze

Priorita

2.1

Rozvoj
dobro-
volnictva u
seniorov

KPSS mesta Banska Bystrica 2015 - 2020

Opatrenie

1.1.1
Zvysenie
poctu
terénnych

a ambulant-
nych
socialnych
sluzieb

1.2.1
Transforma-
cia zariadeni
SSna
zariadenia na
baze
komunitnej
starostlivosti

Opatrenie

2.1.1
Vzdelavanie
aosvetak
dobro-
volnictvu
seniorov

2.1.2
Zvysenie
poctu
dobro-
volnickych
ponuk pre
seniorov a
programov
medzi
generacnej
spoluprace

Aktivita

1.1.1.1

Podpora a vytvorenie
socidlnych sluZieb na
baze IKT

1.1.1.2 Transformdcia
denného staciondra na
Specializované
pracovisko s dennou
formou pobytu

1.1.1.3 Zvysit' podiel
socidlnych sluzieb
poskytovanych v
domadcnosti 010 %

1.2.1.1

Rekonstrukcia a
modernizacia DOS
Krivanska 16-26
(zariadenie pre seniorov
2x40 miest, Specializo-
vané zariadenie 2x40
miest, denny a tyZzdenny
staciondr 40 miest

1.2.1.2 PriebeZne
monitorovat potreby
seniorov (1 x ro¢ne
prieskum)

Aktivita

2.1.1.1 Propagécia
dobrovolnictva medzi
seniormi

2.1.1.2 Aktivne
vyuzivanie databazy
Centra dobrovolnictva
seniormi

2.1.2.1 Vytvorenie
ponuky dobrovolnickych
aktivit vhodnych pre
seniorov

Strategicka ¢

Ciele a priority cielovej skupiny: Seniori

10 000,- EUR
(2 000,- EUR [ ro¢ne)

Zvysit pocet dobrovolnikov - seniorov (svojpomocné skupiny)

ast

Zlepsit' a zefektivnit’ socidlne sluzby v Banskej Bystrici

Predpokladany naklad Casovy Gestor /
| Zdroje krytia harmongram partneri
ESIF 2017-2018 G:
Mesto BB
200 000,- EUR
Mesto BB 2016-2018 G
Mesto BB
50 000,- EUR
Mesto BB 2016-2020 G
Mesto BB
ESIF
MVO
80 000,- EUR
ESIF 2018-2020 G:
Mesto BB Mesto BB
3530 000,— EUR
Granty 2016 — 2020 G:
Mesto BB Mesto BB

Predpokladany naklad Casovy Gestor /
| Zdroje krytia harmongram  partneri
Dotécie $tatu, 2016-2020 G: Centrum
Mesto BB, Granty dobrovolnictva
500,—- EUR/ro¢ne P: Mesto BB, denné
centra, komunitné
centrd, Univerzita
tretieho veku UMB
Dotdcie $tatu, Mesto 2016-2020 G: Centrum
BB, Granty dobrovolnictva
500,— EUR / ro¢ne
Dotécie $tatu, Mesto 2016-2020 G: Centrum
BB, Granty dobrovolnictva
2 000,~ EUR [ ro¢ne P: MVO, organizécie
poskytujice SS
zriadené regiondlnou a
miestnou
samosprdavou, skoly,
Skolské zariadenia
Dotacie $tétu, 2012-2020 G: Centrum

2.1.2.2 Vytvorenie
programov medzi
generacnej spoluprace s
aktivnym zapojenim
seniorov

Mesto BB, Granty
2 000,~ EUR [ ro¢ne

dobrovolnictva

P: MVO, organizacie
poskytujice SS
zriadené regionalnou a
miestnou
samosprdavou, Skoly,
Skolské zariadenia
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Vytvorit podmienky pre aktivne starnutie

Priorita Opatrenie Aktivita Predpokladany naklad Casovy Gestor |
| Zdroje krytia harmongram partneri
3.1 3.1.1 3.1.1.1 Granty, Mesto BB 2016-2020 G:
Podpora ZvySenie Zorganizovat’ Sportovo- 5000,- EUR Mesto BB
aktivneho poctu pohybové aktivity (1000,- EUR [ MVO
starnutia programov ro¢ne)
aktivneho
starnutia 3.1.1.2 Zvysit polet Mesto BB 2016-2020 G
regeneracno- 15 000,- EUR Mesto BB
rekondi¢nych stredisk
3.1.1.3 Zabezpecit’ Granty, Mesto BB 2016-2020 G:
siet'ovanie dennych 5000,- EUR Mesto BB
centier (1000,- EUR [ ro¢ne)
3.1.1.4 Podpora UMB 2017-2020 G:
programov celozivot- 70 000, EUR UMB

ného vzdeldvania

3.3 Ciele a priority ciel'ovej skupiny: Osoby so zdravotnym

L] r
postihnutim
Ciel ¢. 1 Rozsirit’ ponuku sluZieb pre ob¢anov so zdravotnym postihnutim a ich rodiny
Priorita Opatrenie Aktivita Predpokladany naklad Casovy Gestor /
| Zdroje krytia harmongram partneri
1.1 1.1.1 1.1.1.1 Granty 2016-2020 G:
Rozvoj ZvySenie Vytvorenie sluzby BBSK Mesto BB
terénnycha  poctu véasnej intervencie Mesto BB BBSK
ambulant- terénnych a MVO
nych ambulant- 200 000,—- EUR
socialnych nych sluzieb
sluzieb
1.2.1 1.2.1.1 Zriadenie Granty 2017-2020 G:
Podpora denného stacionara pre ESIF Mesto BB
prerodinys  detiso ZP MVO
detmi so 30 000,- EUR [ roc¢ne
zdravotnym
postihnutim

Ciel C. 2 Podpora inovativnych typov sluZieb na komunitnej Grovni

Priorita Opatrenie Aktivita Predpokladany naklad Casovy Gestor |

[ Zdroje krytia harmongram partneri
2.1 2.1.1 2.1.1.1 ESIF 2017-2020 G:
Podpora Vytvorenie Zabezpecenie socidlnej Mesto BB Mesto BB
samostat- podmienok  sluzby na podporu SFRB MVO
ného na byvanie samostatnosti a
byvania nezdvislosti s podporou 240 000,- EUR

komunitnych sluzieb +30 000 EUR
prevadzka
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Priorita Opatrenie
3.1 3.1.1
Podpora Vytvorit’
tvorby podmienky
pracovnych pre
prilezitosti zaclenenie
0s6b so ZP

Aktivita

3.1.1.1
Zriadenie centra
pracovnej
rehabilitdcie

3.1.1.2
Vytvorenie programu
pre oceriovanie
zamestndvatelov
ustretovych k zamest-
navaniu obcanov so ZP

Predpokladany naklad
| Zdroje krytia

ESIF
UPSVaR

100 000,- EUR

Mesto BB, Granty

8 000, EUR

Strategicka cast

Podpora aktivizacie a pracovného zaclenenia ob&anov so ZP

Casovy
harmongram
2017-2020

2017-2020

Gestor /
partneri
G:
MVO
P

PSVaR

G:

Mesto BB
zamestnavate-
lia

P:

UPSVaR

Integrécia deti so ZP do vzdel3vacieho systému na drovni ZS

Priorita Opatrenie
4.1 4.1.1
Podpora Motivécia
procesu ZSk
integracie integracii
detisoZP do detiso ZP
A (ocerio-
vanie 3kol)

Aktivita

4.1.1.1
Zvysit' pocet integro-
vanych deti so ZP do
vyucovacieho procesu o
5%

4.1.1.2
Realizacia osvetovych
aktivit na zvySovanie
povedomia pracovnikov
s ludmi so ZP

Predpokladany naklad
| Zdroje krytia

Mesto BB
Granty

2 000,- EUR/
rocne

Mesto BB
Granty

2000,~- EUR

Casovy
harmongram
2017-2020

2017-2020

Gestor /
partneri
G:

Mesto BB

G:
Mesto BB

3.4 Ciele a priority ciel'ovej skupiny: Osoby v obtiaznych zZivot-
nych situdaciach

Ciel ¢.1

Priorita Opatrenie
1.1 1.1.1

Rozvoj Zvysenie
komunit- poctu

nych terénnych a
socialnych ambulant-
sluzieb nych sluzieb

Zvysit’ pocet socidlnych sluzieb na komunitnej Grovni pre osoby
v obtiaznych zZivotnych situacidach

Aktivita

1.1.1.1

Zriadenie obcianskej
poriadkovej hliadky v
lokalitdch so zvySenou
koncentraciou
marginalizovanych
rémskych komunit

1.1.1.2 Vytvorenie TSP
pre pracu s ludmi bez
domova

Predpokladany naklad
[ Zdroje krytia

UPSVaR
Mesto BB
Granty

80 000,- EUR

ESIF
Mesto BB, UPSVaR

100 000,- EUR

Casovy
harmongram
2017-2020

2016-2020

Gestor /
partneri
G:
Mesto BB
MVO
UPSVaR
Urad splnomoc-
nenca vlady pre
rémske komunity

G:

Mesto BB

MVO

UPSVaR

Urad splnomoc-
nenca vlady pre
rémske komunity
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Ciel &. 2

Priorita

2.1

Rozvoj
neformalne-
ho
vzdelavania
Zivotnych
zrucnostif

Priorita

3.1
Podpora
samostat-
ného
byvania

KPSS mesta Banska Bystrica 2015 - 2020

Opatrenie

2.1.1
ZvySenie
gramotnos-
ti pre osoby
bez
vzdelania

Vytvorit moznosti vzdeldvania v oblasti Zivotnych zru¢nosti

Aktivita

2.1.1.1

Vytvorenie modulu
aktivit neformdlneho
vzdeldvania v oblasti
zivotnych zru¢nosti pre

osoby ohrozené tazkymi

Zivotnymi situdciami

Strategicka cast

aj v ramci prevencie obtiaznych zivotnych situdcif

Predpokladany naklad Casovy Gestor /
| Zdroje krytia harmongram partneri
ESIF 2017-2020 G: MVO
Mesto BB P: Mesto BB
UPSVaR
50 000,—- EUR

Vytvorit moZnosti dostupného byvania pre osoby v obtiaznych Zivotnych situacidch

Opatrenie

3.1.1
Vytvorenie
podmienok
na byvanie
pre ludiv
tazkych
zivotnych
situdciach

Aktivita

3.1.1.1

Zabezpecenie socidlnej
sluzby na podporu
samostatnosti a
nezavislosti s podporou
komunitnych sluzieb

3.1.1.2

Podpora pre program
svojpomocnej vystavby
domcekov

3.1.1.3

Vytvorenie vhodnych
podmienok pre
poskytovanie socidlnych
sluzieb na komunitnej
baze, v prirodzenych
spolocenstvach
organizacne podobnych
beznej rodine

Gestor /
partneri
G: Mesto BB

Casovy
harmongram
2017-2020

Predpokladany naklad
| Zdroje krytia

ESIF, Mesto BB
(240 000,- EUR)
30 000,- EUR
prevadzka
sluzieb

ESIF, Urad splno- 2018-2020 G: MVO, Mesto BB
mocnenca vlady

pre rémske ko-

munity, Mesto

BB,

2019-2020 G: MVO, Mesto BB

ESIF, Mesto BB
240 000,- EUR

Zvysit’ ponuku adekvatnych pracovnych prileZitosti pre ob&anov

v obtiaZnych Zivotnych situdciach

Priorita

41
Podpora
tvorby
pracovnych
prileZitostf

Opatrenie

411
Vyuzivanie
efektivnych
nastrojov
zamest-
navania

Aktivita

4.1.1.1

Vytvorenie systému
implementdcie nastroja
Socidlne zodpovedne
orientovaného
verejného obstardvania

4.1.1.2 Aktivne
vyuzivanie ndstrojov
APTP a zvysit pocet
participujtcich subjektov
(resp. zamestndvatelov)

Gestor /
partneri
G: Mesto BB

Casovy
harmongram
2016-2020

Predpokladany naklad
[ Zdroje krytia

2% z celkového
objemu
zadanych VO
charakteru
vyuzitelného
pre tento ciel.

ESIF G: UPSVaR BB

1500 000, EUR

2016-2020

SR
75 000, EUR
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Priorita

5.1
Podpora
rozvoja
centier
integrovanej
zdravot-
no-socialnej
starostlivosti

KPSS mesta Banska Bystrica 2015 - 2020

Opatrenie

5.1.1
Rozsirenie so
zameranim i na
Specializované
sluzby pre
osoby so
z4vislostamia o
osoby odkdazané
na zdravotnu
starostlivost’

Aktivita Predpokladany naklad  Casovy
| Zdroje krytia harmongram
5.1.1.1 ESIF 2017-2020
Zriadenie noclahdrne a Mesto BB
nizkoprahového
denného centra v ramci 75 000,~ EUR

siete pomoci osobdm
zavislym a osoby
odkdazané na zdravotnu
starostlivost’

(700 000, EUR)

Strategicka cast

Podpora integrovanych komunitnych sluzieb

Gestor /
partneri

G: CPLDZ
Mesto BB
SCK

3.5 Ciele a priority cielovej skupiny: Osoby aktivnhe v komunitach

Podpora komunitného rozvoja

Priorita

1.1
Nastavenie
vizie
komunit-
ného
rozvoja

1.2

Rozvoj
komunit-
nych centier

Opatrenie

1.1.1
Vytvorenie
systémového
nastroja pre
komunitny
rozvoj

1.2.1
Skvalitnenie a
rozsirenie
podmienok
pre komunit-
ny pracu

Aktivita Predpokladany naklad Casovy
| Zdroje krytia harmongram
1.1.1.1 Nad4cie 2016-2020
Vypracovanie ESIF
strategického dokumen- Mesto BB
tu pre komunitny rozvoj
5000, EUR

1.2.1.1 ESIF 2016-2020
Rozsirenie siete Granty

nizkoprahovych dennych
centier pre rodiny s
detmi v kombindcii s
komunitnymi centrami

100 000, EUR

Gestor /
partneri

G: CKO
P: UMB
Mesto BB

G: Mesto BB,
MVO

Zvysit povedomie o komunitnom rozvoji a jeho vyzname

Priorita

2.1

Podpora
informovano-
sti a osvety

Opatrenie

2.1.1
Podpora
profesional-
neho rozvoja
pracovnikov
pre komunit-
ny rozvoj

2.1.2
Osvetav
ramci témy
komunitného
rozvoja

Aktivita Predpokladany naklad  Casovy
| Zdroje krytia harmongram

2.1.1.1 Naddcie 2016-2018
Vytvorena ponuka Mesto BB
akreditovanych kurzov
pre komunitny rozvoj 2 000,~- EUR
2.1.2.1 Nadacie 2016-2020
Organizovanie ESIF
formalnych a Mesto BB
neformdlnych komunit-
no-vzdelavacich aktivit 10 000,~ EUR

pre Siroku verejnost’

Gestor /
partneri

G: CKO
P: UMB, Mesto
BB

G: Mesto BB,
MVO
P: UMB
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Vytvorit’ aktivnu siet’ obcianskych aktivit a ostatnych sektorov

Priorita Opatrenie Aktivita Predpokladany naklad Casovy Gestor /
| Zdroje krytia harmongram partneri
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KPSS mesta Banska Bystrica 2015 - 2020

4.1 Monitoring a hodnotenie

Spbsob vyhodnocovania plnenia KPSS

Implementacna Cast

Navrh Spdsob vyhodnocovania plnenia KPSS

Subjekt vykonavajuci kontrolu Periodicita

Riadiaci vybor KPSS kazdorocne k 31.12.
kalendarneho roka od
2016 do 2020

Mestské zastupitel'stvo kazdorocne v 1. kvartdly
kalendarneho roku od

2016 do 2020

Siroka verejnost’ pocas platnosti KPSS na

roky 2015-2020

Sposob vykonania kontroly

Spracovanie informativnej
spravy podla navrhnutej
tabulky na kazdoro¢né monitor-
ovanie plnenia stratégie KPSS -
podklady poskytnu vietky
relevantné subjekty prostred-
nictvom partnerskej spoluprace.

Na jednom zo zasadani
Mestského zastupitel'stva v 1.
kvartdly kalendarneho roku
bude predlozend spracovand
informativna sprdva Riadiacim
vyborom o plneni stratégie
KPSS.

Na oficidlnej webovej stranke
mesta BB bude kazdorocne
zavesend spracovana
informativna sprava o plnenf
stratégie KPSS. Obcania budu
mat’ moznost’ pripomienkovat’
spravu emailovo formou
navratky.

Navrh Cielova skupina

Aktivita Indikator 2016
3.1.1.1

Vytvorend dohoda
odbornych subjektov
komunitného
rozvoja o koordindcii
sietovania a vyuziva-
nia nastrojov
sietovania

Vytvorena dohoda 0

2017

2018 2019 2020
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Aktivita

1.1.1.1
RozSirenie kapacity zariadeni starostlivosti
o deti do 3 rokov (o 50 miest)

1.1.1.2

Vytvdranie podmienok na rozsirovanie
poctu Materskych centier a podporovanie
dostupnosti uz existujucich

1.2.1.1

Skvalitnenie a zefektivnenie poskytovania
sluzieb v MSDJ a zvySenie kapacity sluzieb
pre deti do 3 rokov veku

1.2.1.2

Vytvorenie modelového programu a sluzieb
ustretovych k pracovnému, rodinnému a
osobnému Zivotu a zvysenie zamestnanosti
0s6b s rodinnymi povinnostami.

2.1.1.1

Vytvorenie nového Stipendijného programu
a fondu pre talentované deti a mladez zo
socialne slabsieho prostredia na
volnocasové aktivity

3.1.1.1

Vytvorenie systému implementdcie ndstroja
Sociadlne zodpovedne orientovaného
verejného obstardvania

3.1.1.2

Aktivne vyuzivanie nastrojov APTP a zvySit
pocet participujtcich subjektov (resp.
zamestnavatelov)

3.1.1.3
Podpora aktivit na zamestndvanie znevyhod-

nenych UoZ

1.1.1.1
Podpora a vytvorenie socidlnych sluzieb na
baze IKT

1.1.1.2

Transformacia denného staciondra na
Specializované pracovisko s dennou formou
pobytu

1.1.1.3
Zvysit' podiel socidlnych sluZieb poskyto-
vanych v domdcnostio 2 %

Navrh indikatorov a poZzadovanych hodnét aktivit

Indikator

Rozsirend kapacita

Pocet novovzniknutych
Materskych centier

Kapacita sluzieb

Vytvoreny modelovy
program

Vytvoreny Stipendijny
program

Vytvoreny systém

Pocet vyuzivanych
nastrojov APTP

Pocet aktivit

Vytvorend sluzba

Transformované
pracovisko

ZvySené percento
poskytovanych
socidlnych sluZieb v
domadcnosti

4.2 Navrh indikatorov a pozadovanych hodnét aktivit

Pozadovana hodnota

50

02%
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Aktivita

1.2.1.1

RekonStrukcia a modernizdcia DOS
Krivanska 16-26 (zariadenie pre seniorov
2x40 miest, Specializované zariadenie
2x40 miest, denny a tyzdenny staciondr 40
miest

1.2.1.2
Priebezne monitorovat’ potreby seniorov
(1 x ro¢ne prieskum)

2.1.1.1
Propagdcia dobrovolnictva medzi
seniormi

2.1.1.2
Aktivne vyuzivanie databdzy Centra
dobrovolnictva seniormi

2.1.2.1
Vytvorenie ponuky dobrovolnickych
aktivit vhodnych pre seniorov

2.1.2.2
Vytvorenie programov medzigeneracnej
spoluprdace s aktivnym zapojenim seniorov

3.1.1.1
Zorganizovat' Sportovo-pohybové aktivity

3.1.1.2
Zvysit pocet regeneracno-rekondi¢nych
stredisk

3.1.1.3
Zabezpecit' sietovanie dennych centier

3.1.1.4
Podpora programov celozivotného
vzdeldvania

1.1.1.1
Vytvorenie sluzby v¢asnej intervencie

1.2.1.1
Zriadenie denného stacionara pre deti so
ZP

2.1.1.1

Zabezpecenie socidlnej sluzby na podporu
samostatnosti a nezavislosti s podporou
komunitnych sluzieb

Indikator

Zrekonstruované
zariadenie/pocet
miest

Vytvorené a zrealizo-
vané monitorovanie

Vyuzivanie nastrojov
informovanosti
(web stranka mesta,
Radni¢né noviny,
newsletter Centra
dobrovolnictva)

Pocet
dobrovolnikov -
seniorov

Vytorena ponuka

Pocet programov

Pocet Sportovo-
pohybovych aktivit

Pocet
regeneracno-
rekondicnych

stredisk

Pocet zosietovanych
centier

Pocet podporenych
programov

Vytvorena sluzba

Zriadenie denného
stacionara

Pocet bytovych
jednotiek

Navrh indikdtorov a pozadovanych hodnét aktivit

Pozadovana hodnota

1/2X40, 2X40,
40

1x ro¢ne

ano

z2nas3
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Navrh indikatorov a poZzadovanych hodnét aktivit

Aktivita

3.1.1.1
Zriadenie centra pracovnej rehabilitacie

3.1.2.1
Zvysenie poctu pracovnych miest pre
obcanov so ZP

4.1.1.1
Zvysit pocet integrovanych deti so ZP do
vyucovacieho procesu o 5%

4.1.1.2

Realizacia osvetovych aktivit na zvyso-
vanie povedomia pracovnikov s fudmi so
ZP

1.1.1.1

Zriadenie obcianskej poriadkovej hliadky
v lokalitach so zvysenou koncentraciou
marginalizovanych rémskych komunit

1.1.1.2
Vytvorenie TSP pre prdcu s ludmi bez
domova

2.1.11

Vytvorenie modulu aktivit neformdlneho
vzdeldvania v oblasti Zivotnych zru¢nosti
pre osoby ohrozené tazkymi zivotnymi
situdciami

3.1.1.1
Zariadenie samostatného byvania s
podporou komunitnych sluzieb

3.1.1.2
Podpora pre program svojpomocnej
vystavby domcekov

3.1.1.3

Vytvorenie vhodnych podmienok pre
poskytovanie socidlnych sluzieb na
komunitnej baze, v prirodzenych
spolocenstvach organizacne podobnych
beznej rodine

4.1.141

Vytvorenie systému implementacie
nastroja Socidlne zodpovedne oriento-
vaného verejného obstaravania

4.1.1.2

Aktivne vyuZivanie ndstrojov APTP a zvySit’
pocet participujucich subjektov (resp.
zamestnavatelov)

5.1.1.1

Zriadenie noclahdrne a nizkoprahového
denného centra v ramci siete pomoci
osobdm zdvislym a osoby odkadzané na
zdravotnu staroslivost’

Indikator

Zriadené centrum

Pocet pracovnych
miest

Pocet integrovanych
detiso ZP

Pocet
zrealizovanych
osvetovych aktivit

Zriadend
hliadka/pocet
pracovnikov v jednej
hliadke

Vytvorena TSP/pocet
pracovnikov

Vytvorenie modulu

Vytvorend sluzba
samostatného
byvania

Vytvoreny program
podpory

Definicia
avytvorenie
podmienok

Vytvoreny systém

Pocet vyuzivanych
nastrojov APTP

Zriadenie
noclaharne/centra

PoZadovana hodnota

Z070na76

12

1/2



KPSS mesta Banska Bystrica 2015 -2020  Implementacna cast

Navrh indikatorov a pozadovanych hodnét ak

Aktivita Indikator Pozadovana hodnota

Vytvoreny 1
dokument
Zvysit pocet z2nas3
nizkoprahovych
centier
Vytvorend ponuka 1
Pocet aktivit za rok 3
Vytvorend dohoda 1
Vytvorena siet’ 1
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Zaver

Komunitny plan socialnych sluzieb Mesta Banska Bystrica na obdobie rokov 2015 -
2020 prioritne podporuje rozvoj terénnych a ambulantnych socialnych sluzieb, zosuladenie
rodinného a pracovného zZivota a lepsie zaclenenie Zien na trh prace, zameriava sa na pod-
poru tvorby pracovnych prilezitosti pre ob¢anov ohrozenych socialnym vylicenim, na pod-
poru aktivneho starnutia a na rozvoj dobrovolnictva.

Oproti predchadzajucemu komunitnému planu socidlnych sluzieb d6raz sa kladie aj
na komunitny rozvoj a bola zaradena aj nova cielova skupina — osoby aktivne v komunitach.
Prostrednictvom aktivit komunitného rozvoja vytvarame predpoklady pre rozvoj
preventivnych programov, ktoré maju za ciel predchadzat’ vzniku réznych socidlno pato-
logickych udalosti, ktoré v ramci socidlnych sluzieb nasledne rieSime.

Komunitny plan socidlnych sluzieb Mesta Banska Bystrica tvori vychodiskovy, stred-
nodoby dokument, ktory vytvdra predpoklady pre planovanie, financovanie a casové
zosuladenie rozvoja socidlnych sluzieb. Komunitny plan socidlnych sluzieb na roky 2015 -
2020 je otvoreny, zivy dokument, ktory reaguje na zmeny a potreby obyvatelov a celej
komunity mesta Banska Bystrica.

Komunitny plan socidlnych sluzieb sa bude priebezne vyhodnocovat
a prispésobovat’ meniacim sa podmienkam, ktoré budu vyplyvat z legislativhych zmien,
materialno-finanéného zabezpecenia a pod. Konkrétne ciele a opatrenia budu upresrio-
vané a podrobne rozpisané v ramci rocnych akénych planov rozvoja socialnych sluzieb.

Maria Filipova
Vedtca OSV MsU
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Zoznam skratiek

APTP — aktivna politika trhu prace

BB SK - Banskobystricky samospravny kraj
CKO - Centrum komunitného organizovania
DeD - detsky domov

DFNsP — Detska fakultnd nemocnica s poliklinik-
ou

DOS - dom s opatrovatel'skou sluzbou

EAO - ekonomicky aktivne obyvatel'stvo

ESIF - Eurépske $trukturélne a investi¢né fondy
EU SILC - EU-Statistics on Income and Living
Conditions (Statistické zistovanie o prijmoch a
Zivotnych podmienkach domécnosti krajin EU)
FO - fyzickd osova

CHD - chranena dielria

CHP - chranené pracovisko

IKT — informac¢né a komunika¢né technold

gie

IOM - International Organisation for Migration
(Medzindrodna organizécia pre migraciu)

KC - komunitné centrum
KI - krizova intervencia
KPSS - komunitny plan socidlnych sluzieb

MPSVaR SR - Ministerstvo prace, socialnych
veci a rodiny Slovenskej republiky

MV SR - Ministerstvo vnutra Slovenskej repub-
liky

MRK - marginalizované rdmske komunity
MsU - mestsky trad

MVO - mimovlddna organizacia

OAK - osoby aktivne v komunitach

OZP - osoby so zdravotnym postihnutim

0O01ZS - osoby v obtiaznych Zivotnych situdciach

OP — opera¢ny program
OSV - Odbor socidlnych veci

PPZ UHCP - Prezidium policajného zboru -
Urad hrani¢nej a cudzineckej policie

RDM -rodina s detmi a mladez

RUZV - Regiondlny trad verejného zdravot
nictva

SORO - sprostredkovatel'sky organ pod riadia-
cim orgdnom

SPODaSK - socidlnoprdvna ochrana deti a
socidlna kuratela

SS - socidlna sluzba

SWOT - Strong, Weak, Opportunity, Threat
(silné stranky, slabé stranky, prileZitosti,
ohrozenia)

SZU - Slovenska zdravotnicka univerzita
SF — §tatny fond

SFRB - Statny fond rozvoja byvania

SR - §tatny rozpocet

SU SR - Statisticky trad Slovenskej repub
liky

TSP - terénna socidlna praca

TZP - tazké zdravotné postihnutie

UMB - Univerzita Mateja Bela

UoZ - uchddzac o zamestnanie

UTV - Univerzita tretieho veku

UPSVaR - Urad préce, socidlnych veci a rodiny
VO - verejné obstardvanie

VUC - vy33i Gizemny celok

ZP - zdravotné postihnutie

ZSP - zakladné socidlne poradenstvo
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